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NÓMINA DIRECTORIO
PRESIDENTE:       César Amado Barreto Otazú

VICEPRESIDENTE:      Alejandro  Daniel Laufer Beissinger

DIRECTOR TITULAR:      Alberto Enrique Acosta Garbarino

DIRECTOR SUPLENTE:      Pedro Beissinger Baum

SÍNDICO TITULAR:      María Cristina Troche Nuñez

SÍNDICO SUPLENTE:         Alejandro Sakoda Giménez

PLANA EJECUTIVA
GERENTE GENERAL:      H. René Vázquez Ramírez

GERENTE COMERCIAL:      Yudith Carolina Bejarano

GERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO:    Luis María Fariña Gini

ENCARGADO TÉCNICO - RAMAS VARIAS:    María del Pilar Bernal Medina

ENCARGADO TÉCNICO - AUTOMÓVILES    Tatiana Belén Romero Ferreira

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO    Fredi Manuel Gutiérrez

MISIÓN, VISIÓN, VALORES

MISIÓN
 Proveer protección financiera al patrimonio y a la vida de nuestros 
 clientes ante eventos negativos inesperados.

VISIÓN
 Ser la principal empresa de micro seguros del Paraguay valorada por  
 nuestros clientes por la respuesta ágil y rápida y el apoyo efectivo   
 en los momentos difíciles.

VALORES: 
 - Pasión por proteger a nuestros clientes.
 - Integridad y profesionalismo.
 - Cordialidad y buena atención.
 - Innovación permanente.
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CONVOCATORIA A ASAMBLEA 
GENERAL ORDINARIA

El Directorio de FAMILIAR SEGUROS 
S.A convoca a los Señores accionistas a 
Asamblea General Ordinaria a realizarse el 
día lunes 25 de octubre del 2021, a las 08: 
30 hs, en su local social avda. José de San 
Martin, N° 1245 E/ Agustín Barrios y Dr. Luis 
Migone en la ciudad de Asunción. A falta 
de quórum la Asamblea se constituirá en 
segunda convocatoria una hora después 
de la fijada, con la presencia de los 
señores Accionistas presentes para tratar y 
considerar lo siguiente:

ORDEN DEL DÍA

1- Designación de un secretario de 
Asamblea.

2- Lectura y Consideración de la Memoria 
del Directorio, Balance General, 
Cuadro de Ganancias y Pérdidas, 
Nota a los Estados Financieros e 
Informe del Síndico correspondiente 
al ejercicio cerrado al 30 de junio de 
2021. 

3- Destino de utilidades.

4- Emisión de Acciones Ordinarias 
Nominativas 

5- Elección del síndico titular y el síndico 
suplente y fijación de remuneración 
del síndico titular.

6- Elección de dos (2) accionistas 
para suscribir el acta de Asamblea 
Ordinaria. 

Asunción, 20 de setiembre de 2021

EL DIRECTORIO
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES
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REASEGURADORAS
Reasegurador País Categoría Empresa Calificadora

Hannover Rueck S.E. Alemania AA- Standar & Poor´s

Sirius Point Internacional
Insurance Corporation

Suecia A-Excellent A.M. Best

Reaseguradora Patria S.A. México A Excellent A.M. Best

MS Amlin AG Suiza A Standar & Poor´s

LIQUIDADORES
• Ética
• Addvalora de Mario P. Franco

CALIFICADORA DE RIESGO
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SEÑORES ACCIONISTAS:

De conformidad a las disposiciones 
estatutarias y legales vigentes, 
cumplimos en presentar a consideración 
de los Señores accionistas “La Memoria 
del Directorio”, correspondiente al 
Tercer ejercicio comprendido entre el 
01 de julio de 2020 y el 30 de junio de 
2021.

CONSIDERACIONES GENERALES

ENTORNO Y PERSPECTIVAS 
MACROECONÓMICAS
El funcionamiento de la economía, tanto 
local como mundial, estuvo marcada 
por el desarrollo de la pandemia de 
la Covid-19 y las medidas sanitarias 
y económicas implementadas para 
mitigar sus efectos en la salud, en la 
actividad económica y en los ingresos 
de las personas y empresas.

Las políticas monetarias y fiscales 
implementadas a nivel mundial 
para enfrentar la pandemia fueron 
extraordinarias. Como referencia, 
el balance de la Reserva Federal de 
los EEUU duplicó su tamaño como 
resultado de una súper intervención 
en los mercados financieros y el déficit 
fiscal estimado por el FMI para el 2020 
fue del 15.8% del PIB en EEUU, 11.4% 
en China y del 7.6% del PIB en la Unión 
Europea. Las intervenciones fueron 
absolutamente necesarias considerando 
la incertidumbre generalizada y a través 
de las mismas se logró contener la 
situación de los mercados financieros, 
las tasas de interés se estabilizaron, las 

bolsas recuperaron sus niveles previos a 
la pandemia y los precios de commodities 
han subido significativamente respecto 
a los valores observados en los últimos 
años.

Crecimiento del PIB: Países Seleccionados

Concepto 2019 2020 2021(*)

Mundo 2,8% -3,2% 6,0%

EEUU 2,2% -3,5% 7,0%

China 6,1% 2,3% 8.1%

Europa 1,3% -6,5% 4,6%

Fuente: FMI - WEO Julio 2021

Además, se logró minimizar la caída 
del PIB mundial con respecto a las 
proyecciones iniciales realizadas 
a mitad del 2020 en el medio de la 
pandemia. Según las estimaciones del 
FMI, la economía mundial experimentó 
una caída del 3.2% en el 2020 y proyecta 
un crecimiento rebote del 6.0% para 
el 2021 que está materializándose en 
el primer semestre del año, liderados 
principalmente por EEUU y China. La 
rápida aplicación de las vacunas en 
EEUU y en otros países desarrollados 
más la aprobación de un paquete de 
estímulos fiscales adicionales en EEUU 
van consolidando estas proyecciones de 
fuerte recuperación de las principales 
economías del mundo, lo cual genera 
un entorno internacional positivo para 
las economías emergentes.

La economía local
El desempeño de la economía 
paraguaya también estuvo marcada 
por los embates de la Covid-19. 
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Entramos a una emergencia sanitaria 
con una cuarentena total de casi 60 
días inicialmente, para luego empezar 
un proceso de reapertura gradual de 
sectores y actividades con medidas de 
mitigación del riesgo de contagio como 
el uso de tapabocas, el lavado frecuente 
de manos y el distanciamiento social, 
con el objetivo de evitar una debacle 
e iniciar un proceso de recuperación 
económica. 

Las medidas sanitarias fueron adecuadas 
y su cumplimiento fue muy extendido 
durante casi todo el año 2020. Esto nos 
permitió transitar bastante bien y mejor 
que muchos otros países por ese fino 
cordón de equilibrio entre minimizar 
la pérdida de vidas humanas al mismo 
tiempo de avanzar en la recuperación 
de la economía que había tenido una 
profunda caída del 12.8% en el mes de 
abril del 2020 como consecuencia del 
confinamiento inicial.

Además, la excelente cosecha de soja, 
la rápida recuperación de la exportación 
de carne y las oportunas medidas de 
política fiscal y monetaria tomadas por 
las autoridades económicas permitieron 
minimizar los efectos del Covid e iniciar 
un proceso de recuperación económica. 
En este sentido, la aprobación de la 
Ley de Emergencia, con programas 
de transferencias para trabajadores 
formales e informales y de garantías de 
crédito para sostener a las Mipymes, 
sumadas a la reducción de tasas de 
interés y medidas de flexibilización 
regulatoria realizadas por el BCP que 
permitió una reprogramación masiva 
sin intereses de los vencimientos de 

deuda por hasta 5 cuotas para todos los 
trabajadores y pequeños empresarios, 
complementaron las medidas sanitarias 
y permitieron una recuperación 
económica más rápida de lo previsto. 
Según las estimaciones del BCP, el PIB 
cayó un 0.6% en el 2020 muy inferior 
a lo observado en los demás países de 
la región y en el resto del mundo. Un 
manejo prudente y responsable de las 
finanzas públicas en los últimos 17 años 
nos permitió enfrentar con solvencia esta 
situación inesperada. Por otro lado, la 
presión inflacionaria fue muy baja como 
consecuencia de la situación recesiva en 
la mayoría de los sectores económicos 
y la tasa de inflación cerró el 2020 en 
un 2.2% inferior al 2.8% observado en el 
año 2019. 

Por otro lado, desde fines de agosto 
del 2020, los precios de commodities 
y de la soja particular han subido 
significativamente respecto a los 
valores observados en los últimos 
años motivados por una combinación 
de factores. Además, el impacto del 
fenómeno de La Niña, que había iniciado 
su ciclo a inicios del período de siembra 
de soja, ha sido muy moderado por 
lo cual el volumen de cosecha de soja 
fue relativamente buena en la zafra 
2020/2021. 

Variables Macroeconómicas

Moneda 2018 2018 2019

Crecimiento PIB (% anual) -0,4% -0,6% 4,0%

Cotización del Dólar (Gs. x Dólar) 6.450 6.944 6.950

Tasa de inflación (% anual diciembre) 2,8% 2,2% 5,0%

Fuente: Banco Central - (*) Proyecciones

De esta manera, a mediados del 2021 
la economía está en pleno proceso de 
recuperación. Una importante donación 
de vacunas por parte del Gobierno 
de EEUU a partir de junio y la alta 
efectividad en la vacunación a partir de 
ese momento, minimizaron el impacto 
en la actividad económica y la pérdida 
de vidas humanas del retraso inicial en 
la vacunación y la aceleración de los 
contagios observados en el segundo 
trimestre del año. Las proyecciones 
de Desarrollo en Democracia (Dende) 
indican un crecimiento económico 
cercano al 4% para el 2021 y una tasa de 
inflación de alrededor del 5% anual hacia 
diciembre, superando la meta del Banco 
Central. La evolución favorable de la 
actividad económica hacia su ritmo de 
crecimiento potencial y la aceleración 
inflacionaria observada a partir de 
mediados del 2021, están induciendo 
a un proceso de normalización de 
las políticas fiscal y monetaria, con 
un programa de reducción del déficit 
fiscal y un incremento de las tasas de 
interés de política monetaria que se irá 
profundizando en los próximos meses.

2.1 MAGNITUDES BÁSICAS

PRIMAS EMITIDAS
El ejercicio cerrado el 30 de junio de 
2021, representó un gran desafío para 
la compañía, la situación sanitaria 
registrada debido al Covid-19, sumada 
a la incertidumbre de la gente respecto 
al desempeño de la economía del país 
y de las familias, así mismo el sector 
asegurador no estuvo exento de esta 
coyuntura, las empresas de seguros 

tuvieron que afrontar el embate no solo 
de una crisis económica sino de una 
oleada inesperada de siniestros donde el 
mayor efecto lo tuvimos en los productos 
que amparaban la vida de las personas, 
la consecuencia más lamentable que 
nos dejó la pandemia del Covid-19 fue la 
pérdida de muchas vidas.

Dentro del difícil contexto que nos tocó 
a todos, se logró en Familiar Seguros 
evolucionar en diferentes aspectos de 
la organización, hemos desarrollado 
iniciativas estratégicas que fueron 
implementadas satisfactoriamente y 
que permitieron el cumplimiento de los 
objetivos trazados.

En cuanto a la estrategia de 
comercialización de los productos, fue 
importante no perder nunca el enfoque 
“cliente”, el momento ameritaba 
sin lugar a dudas el de disponibilizar 
productos que provean protección a la 
vida de las personas en esta etapa difícil 
de vulnerabilidad social ante los efectos 
del Covid-19, acercando una oferta 
acorde para satisfacer las necesidades 
de la población en general.

La ampliación de nuestro portafolio de 
productos permitió además elevar las 
ventas, esta cifra de crecimiento alcanza 
aproximadamente 4.700 millones, que 
corresponde al 12.72 % más que el 
ejercicio anterior, con esto llegamos a 
una participación de mercado del 1.3 %.

Un hecho resaltante fue la 
incorporación de más de 20.000 
personas al sistema asegurador 
paraguayo, Familiar Seguros como 
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protagonista de la inclusión de más 
personas con protección a su vida y 
su patrimonio mediante una póliza de 
seguros, esto nos llena de orgullo al 
poder llegar a más compatriotas, en 
especial a sectores mas vulnerables 
de la población, cumpliendo así el 
objetivo que tiene el microseguro y 
fundamentalmente el rol social que 
debe cumplir una empresa de seguros 
comprometida con la sociedad. 

La implementación de herramientas 
digitales en los canales de ventas permitió 
optimizar la manera de relacionamiento 
con los clientes y la oportunidad de 
llegar a ellos, se destaca la evolución y 
los buenos resultados que se obtuvieron 
con la potenciación del canal telefónico, 
el mismo fue fundamental y efectivo 
para la renovación de las pólizas. 

Se expone a continuación la evolución 
del primaje de estos primeros tres años, 
en el gráfico se puede notar claramente 
el crecimiento obtenido.

PRIMAS EMITIDAS

PORTAFOLIO DE PRODUCTOS 
El crecimiento del portafolio de 
productos posibilitó ampliar nuestra 
oferta aseguradora, Familiar Seguros 
además de los productos de Cancelación 
de deudas, Desempleo y Hospitalización 
e Integral Bancario, ofreció productos 

de Multirriesgo de Hogar y Comercio, 
además de Accidentes Personales, 
Incendio y caución, todos ellos 
orientados a brindar protección tanto 
de la vida como del patrimonio de las 
personas.

Esta ampliación de la oferta culmina 
los últimos meses del ejercicio, con la 
incorporación de productos relacionados 
al rubro de “Automóviles”, rubro que 
sigue siendo el producto tradicional por 
excelencia a nivel país. Estos nuevos 
productos nos permitirán una mayor 
cercanía con nuestros asegurados y un 
reconocimiento importante de la marca 
FAMILIAR. Este proyecto lo llevamos 
adelante dentro de una unidad técnica 
especializada para el desarrollo del 
ramo, esta primera etapa de salida al 
mercado fue bastante auspiciosa, nos 
queda aún nuevos desafíos por cumplir 
en este nuevo ejercicio que se inicia. 

Es destacable también que durante el 
periodo que abarca nuestra memoria 
se nota una importante consolidación 
de los productos de microseguros que 
veníamos comercializando, además 
de la buena aceptación de los nuevos 
productos que fueron desarrollados en 
el transcurso de nuestro año económico.

Se expone a continuación la estructura 
del portafolio de productos de la 
compañía al cierre del ejercicio:
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EVOLUCIÓN DE PRIMAS 
DEVENGADAS Y CESIÓN DE 
REASEGURO
Con respecto a las primas devengadas 
se puede notar que las mismas siguieron 
el proceso natural de evolución de la 
cartera, en ese sentido, al final del 
periodo se devengó el 89% en relación 
a las primas emitidas, se registró un 14% 
de incremento con relación al ejercicio 
anterior, es decir, de los 41.971 millones 
de primas emitidas, se obtuvo como 
ingresos por devengamiento Gs. 37.324 
millones aproximadamente, notándose 
una maduración importante de los 
ingresos devengados respecto a la 
facturación de la compañía.

En lo referente a la cesión de primas 
al reaseguro, se observa que al cierre 
del ejercicio se registró un ratio de 
cesión del 10% en relación a la prima 
devengada directa, con un incremento 
del 4% respecto al ejercicio anterior, en 
consecuencia, a mayores ventas por la 
comercialización de nuevos productos, 
una mayor cesión de negocios al 
reaseguro, acorde a la política de cesión 

adoptada por la compañía.

PRIMAS EMITIDAS, DEVENGADAS Y 
REASEGURO

SINIESTROS Y RECUPERO DE 
SINIESTROS
El sector asegurador experimentó en 
este ejercicio que feneció los rigores  de 
una elevada siniestralidad, producto del 
efecto del covid-19, este efecto se dio 
con mayor intensidad en la sección vida, 
si bien el impacto estuvo presente en 
todas según los datos oficiales recogidos 
de las compañías, es cierto también que 
algunas compañías sintieron  aún más el 
impacto del aumento de la siniestralidad, 
la política de  retención y cesión de 
riesgos de cada compañía fue clave en 
el efecto económico y financiero que 
género en cada una de ellas.
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En el caso de Familiar Seguros, si bien 
es evidente un aumento de los siniestros 
incurridos que alcanzó la suma de Gs. 
7.800 millones solamente en siniestros 
pagados, representando un incremento 
de 5.700 millones respecto al ejercicio 
anterior, este importante aumento en 
la siniestralidad fue mitigado gracias 
al apoyo del reaseguro, quien participó 
en un 43% del total de estos siniestros 
pagados, el recupero del reaseguro 
totalizó durante el periodo Gs. 3.350 
millones, con lo cual, se resalta la 
importancia de la oportuna gestión de 
riesgos adoptada por la compañía.

La adecuada gestión de riesgos posibilitó 
que los indicadores de la siniestralidad 
no se hayan disparado debido al efecto 
covid-19, por lo que si bien, se nota un 
incremento con respecto al año anterior, 
la misma se mantuvo dentro de un 
rango aceptable, moderado y razonable 
considerando la situación atravesada.

ÍNDICES DE SINIESTRALIDAD 
Y RECUPERO

La siniestralidad neta incurrida de 
Familiar Seguros al cierre del periodo fue 
de 14.9%, la cual se mantuvo por debajo 
de la media del mercado, que registró un 
índice siniestral del 41.9%.

A efectos comparativos analizamos por 
su preponderancia a la sección vida, la 
cual, fue la más afectada por la mayor 
siniestralidad a raíz de las pérdidas de 
vidas registradas por los efectos del 
covid-19, observamos que los índices 
de siniestralidad de Familiar Seguros se 
encuentran muy por debajo del índice 
medio del mercado.

SINIESTRALIDAD NETA
TOTAL MERCADO

 

SINIESTRALIDAD VIDA
TOTAL MERCADO

SOLVENCIA FINANCIERA
Durante el ejercicio que cerramos 
la compañía avanzó firmemente 
en su fortalecimiento económico y 
financiero, vemos que el portafolio de 
inversiones creció un 64% en relación al 
ejercicio anterior, estas inversiones se 
incrementaron en Gs. 14.700 millones, 
se destaca la gestión realizada del flujo 
de caja y las colocaciones financieras, 
estas estuvieron acorde a las exigencias 
del negocio, preservando la calidad de 
los instrumentos adquiridos y cuidando 
la diversificación del portafolio de 
inversiones.

Instrumento
Ejercicio

2019/
2020

Ejercicio
2020/
2021

% Diferencia

Bonos del tesoro 2.900 7.000 141% 4.100

CDA 16.100 24.500 52% 8.400

Bonos Corporativos 3.800 6.000 58% 2.200

Total Portafolio 22.800 37.500 64% 14.700

El rubro de inversiones se constituye 
en la principal cuenta del activo con un 
peso del 77%, lo cual, resulta relevante 
considerando su importancia para la 
proyección del negocio. Esta posición 
permite a Familiar Seguros afrontar con 
bastante holgura los requerimientos 
normativos de representatividad y las 
exigencias de constitución del fondo de 
garantía.

DIVERSIFICACIÓN DEL PORTAFOLIO 
DE INVERSIONES
Con respecto a la diversificación del 
portafolio, la compañía mediante su 
Comité de inversiones fue adoptando 
estrategias orientadas a preservar la 
calidad y rentabilidad de las mismas, 
mediante el análisis oportuno del tipo 
de instrumento y del ente emisor, 
prevaleciendo en todo momento la 
seguridad y garantía por sobre la tasa 
ofertada.

Sin lugar a dudas, la coyuntura vivida 
obligó a la compañía a reorientar el 
análisis de entorno financiero y de las 
entidades que habitualmente ofrecen 
oportunidades de inversión en los 
diferentes instrumentos financieros, 
se reformularon los análisis de manera 
a mitigar posibles riesgos inherentes a 
la salud financiera de los mismos por 
efecto de la pandemia.

En ese orden y en coincidencia con 
esa filosofía, la compañía gestionó su 
portafolio incrementando en mayor 
medida sus inversiones en bonos del 
tesoro en un 141%, en bonos corporativos 
en 58% y en certificados de depósito 
de ahorro en entidades bancarias 
con calificación destacada en 52%, 
diversificando de esta manera adecuada 
el portafolio de inversiones.

 CRECIMIENTO RENTABLE
Somos conscientes que el crecimiento 
del negocio demanda también una 
estructura adecuada para hacer frente 
a todos los requerimientos de servicio, 
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se generó un crecimiento estructural 
de manera ordenada y cuidando la 
rentabilidad de la compañía, en búsqueda 
de la eficiencia y la productividad 
orientada a la evolución sostenida de la 
organización.

La compañía obtuvo en el presente 
ejercicio un rendimiento Gs. 10.379 
millones superior en 23% al ejercicio 
anterior, resultado sumamente 
auspicioso considerando el escenario ya 
por todos conocido.

La compañía al cierre del ejercicio 
experimentó incrementos significativos 
en su Balance patrimonial, donde 
el rubro activo registró un aumento 
del 49%, destacándose el rubro de 
inversiones por su mayor cuantía, el 
pasivo registró un aumento del 38% 
donde el mayor peso corresponde a 
la cuenta de provisiones técnicas de 
seguros, relacionada a la mayor cantidad 
de primas facturadas,  finalmente un 
crecimiento  del patrimonio neto de un 
49%, como resultado de la capitalización 
de las utilidades del ejercicio pasado, 
permitiendo así el fortalecimiento 
patrimonial de la compañía, abriendo 
nuevas posibilidades de generar mayores 
negocios y de aumentar el apetito del 
riesgo retenido.

En definitiva, la compañía crece de 
manera continua y con pasos firmes, 
lo cual le permite consolidarse dentro 
de un mercado altamente competitivo y 
especializado.

CRECIMIENTO RENTABLE

FAMILIAR SEGUROS EN EL MERCADO
• Cuenta con 46 oficinas de atención 

en todo el país, con una presencia 
importante en todas las regiones. 

• En su 2do. ejercicio completo ocupa 
de 35 compañías que operan en el 
mercado asegurador el lugar número 
21 en el ranking de Primas totales, en 
el 4to lugar en el ranking de primas en 
la sección de riesgos varios y el lugar 
11mo. en el ranking de primas de ramo 
de personas.

• Ocupa el lugar número 6 en el ranking 
de Utilidades y número 1 en el ranking 
de ROE, con un indicador de 46%.

• La utilidad obtenida llegó a los 10.379 
millones equivalentes a 1.54 Millones 
de dólares.

• Aumenta su tendencia de “Estable” a 
“Fuerte” dentro de la calificación de 
A-py según Feller Rate la calificadora 
oficial de la compañía, el fundamento 
esgrimido fue, que la solvencia de 
Familiar Seguros S.A. se sustenta en 
su satisfactorio perfil de negocios, 
basado en la solidez del proyecto de 
banca seguros, además cuenta con 
un adecuado perfil financiero, sumado 
a los niveles adecuados de respaldo 
patrimonial y de sus inversiones, en 
conjunto a una creciente y atomizada 
cartera de riesgos técnicos.

HITOS MAS IMPORTANTES
• Se constituye como sociedad anónima 

el 08 de agosto del 2018.

• El 18 de marzo del 2019 obtiene 
la autorización para operar como 
compañía de seguros, esta autorización 
fue otorgada por la Superintendencia 
de Seguros dependiente del Banco 
Central del Paraguay.

• Se emite la primera póliza el 22 de abril 
de 2019, lo que marca el inicio oficial 
de operaciones de la compañía dentro 
del mercado de seguros.

• El 05 de septiembre de 2019 se 
realiza el evento de lanzamiento al 
público de los primeros productos 
comercializados.

• El 30 de junio de 2020 completa 
 el primer periodo de 12 meses de 

actividad operativa de la compañía.

• El 17 de febrero de 2020 se emite 
la primera póliza en la sección de 
automóvil

• El 06 de enero de 2021 se emite 
la primera póliza en la sección de 
incendio.

• El 21 de junio de 2021 se emite la primera 
póliza de caución en la modalidad de 
fiel cumplimiento de contrato.
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Estado Financieros
y notas a los Estados

Contables
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PASIVO  Y  PATRIMONIO  NETO 30/06/2021 30/06/2020

PASIVO CORRIENTE   

Deudas Financieras Nota 12 0 0

Deudas con Asegurados Nota 13 1.313.396 372.285

Deudas con Coaseguros Nota 14 0 0

Deudas con Reaseguros Nota 15 998.024.311 622.524.442

Deudas con Intermediarios Nota 16 0 0

Otras Deudas Técnicas 0 0

Obligaciones Administrativas Nota 17 2.132.431.312 1.797.216.429

Provisiones Técnicas de Seguros Nota 18 16.831.413.486 12.201.173.203

Provisiones Técnicas de Siniestros Nota 19 1.431.772.208 937.764.989

Utilidades Diferidas Nota 20 494.176.336 243.236.822

Total Pasivo Corriente 21.889.131.049 15.802.288.170

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas Financieras Nota 12 84.460.932 127.076.388

Total Pasivo No Corriente 84.460.932 127.076.388

TOTAL PASIVO 21.973.591.981 15.929.364.558

PATRIMONIO NETO Nota 21

Capital Social 17.000.000.000 10.000.000.000

Cuentas Pendientes de Capitalización 0 0

Reservas 426.103.876 2.518.130

Resultados Acumulados 80.022.828 (968.106.341)

Resultado del Ejercicio 10.378.669.560 8.471.714.915

TOTAL PATRIMONIO NETO 27.884.796.264 17.506.126.704

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 49.858.388.245 33.435.491.262

PASIVO

Las notas 1 al 24 que se acompañan forman parte integrante de estos Estados Financieros.

ACTIVO 30/06/2021 30/06/2020

ACTIVO CORRIENTE   

Disponibilidades Nota 3 1.311.573.628 4.163.090.907

Inversiones Nota 8 14.075.631.867 5.913.289.413

Créditos Técnicos Vigentes Nota 4 4.462.684.868 1.837.859.487

Créditos Administrativos Nota 6 1.036.420.976 5.138.221

Gastos Pagados por Adelantado 2.780.671 2.773.075

Bienes y Derechos Recibidos en Pago Nota 7 0 0

Activos Diferidos Nota 11 2.358.892.093 1.381.253.974

Total Activo Corriente 23.247.984.103 13.303.405.077

ACTIVO NO CORRIENTE

Créditos Técnicos Vigentes Nota 4 0 0 

Créditos Técnicos Vencidos Nota 5 253.134.393 434.987.615

Créditos Administrativos Nota 6 37.027.161 31.527.161

Inversiones Nota 8 24.508.581.205 17.300.000.000

Gastos Pagados por Adelantado 0 0

Bienes y Derechos Recibidos en Pago 0 0

Bienes de Uso Nota 10 623.970.276 654.658.107

Activos Diferidos Nota 11 1.187.691.107 1.710.913.302

Total Activo No Corriente 26.610.404.142 20.132.086.185 

TOTAL ACTIVO 49.858.388.245 33.435.491.262

ACTIVO

Las notas 1 al 24 que se acompañan forman parte integrante de estos Estados Financieros.
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CUENTAS DE ORDEN Y CONTINGENCIAS 30/06/2021 30/06/2020

Capitales Asegurados 3.940.920.596.228 3.067.339.201.355
Capitales Asegurados Cedidos 2.118.910.962.417 1.555.881.890.367
Cuentas de Orden y Contingencias 91.970.558.609 87.235.164.477

TOTAL DE CUENTAS DE ORDEN Y CONTINGENCIAS 6.151.802.117.254 4.710.456.256.199

CUENTAS DE ORDEN Y CONTINGENCIAS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
FLUJO DE EFECTIVO 30/06/2021 30/06/2020

A. FLUJO DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES OPERATIVAS   

Cobros a Clientes 39.469.925.042 35.096.332.393

Pago Siniestros (4.513.976.795) (1.031.801.794)

Pago a proveedores y al personal (20.302.786.579) (14.063.106.734)

Pago a Reaseguradores (3.913.922.946) (2.339.332.794)

Otros (562.644.666) (577.730.245)

FLUJOS NETOS POR ACTIVIDADES OPERATIVAS 10.176.594.056 17.084.360.826

B. FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSIÓN

Adquisición de Activos Fijos 30.687.831 (124.340.847)

Inversiones Efectuadas (15.370.923.659) (15.500.787.738)

Ingresos/Egresos financieros netos (productos inversión) 2.312.124.493 1.282.677.881

FLUJOS NETOS POR ACTIVIDADES DE INVERSIÓN (13.028.111.335) (14.342.450.704)

C. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Integración de capital 7.000.000.000 0

Reserva Legal - Constitución 423.585.746 0

Dividendos pagados a accionistas (7.000.000.000) 0

Otros (423.585.746) 0

FLUJOS NETOS POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 0 0

INCREMENTO (DISMINUCIÓN) NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES (2.851.517.279) 2.741.910.122

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL EJERCICIO 4.163.090.907 1.421.180.785

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL CIERRE DEL EJERCICIO 1.311.573.628 4.163.090.907

Las notas 1 al 24 que se acompañan forman parte integrante de estos Estados Financieros.

ESTADO DE RESULTADOS 30/06/2021 30/06/2020

INGRESOS TECNICOS DE PRODUCCIÓN Nota 2.2
Primas Directas Nota 2.3 37.324.331.263 27.873.929.541
Primas de Reaseguros Aceptados 0 0
Desafectación de Provisiones Técnicas de Seguros Nota 2.13 0 0

EGRESOS TÉCNICOS DE PRODUCCIÓN

Primas Reaseguros Cedidos Nota 2.7                          3.712.379.022 1.710.008.221
Constitución de Provisiones Técnicas de Seguros Nota 2.13 0 0
PRIMAS NETAS GANADAS 33.611.952.241 26.163.921.320
SINIESTROS Nota 2.2
Siniestros 7.837.396.380 2.041.851.021
Gastos de Liquidación Siniestros, Salvataje y Recuperos 28.035.909 15.691.412
Siniestros de Reaseguros aceptados 0 0

Constitución de Provisiones Técnicas de Siniestros Nota 2.14 3.095.781.273 3.223.871.762

RECUPEROS DE SINIESTROS Nota 2.2
Recupero de Siniestros 0 0
Siniestros recuperados de reaseguros cedidos 3.351.455.494 1.025.740.639
Participación Recupero Reaseguros Aceptados 0 0
Desafectación de Provisiones Técnicas de Siniestros Nota 2.14 2.601.774.054 2.386.695.934
SINIESTROS NETOS OCURRIDOS 5.007.984.014 1.868.977.622
UTILIDAD TÉCNICA BRUTA 28.603.968.227 24.294.943.698
OTROS INGRESOS TÉCNICOS Nota 2.2
Reintegro de Gastos de Producción 176.536.951 52.819.654
Otros Ingresos por Reaseguros Cedidos 400.594.326 129.227.788
Otros Ingresos por Reaseguros Aceptados 0 0
Desafectación de Previsiones 341.500 11.489.101
OTROS EGRESOS TÉCNICOS Nota 2.2
Gastos de Producción 11.428.734.661 9.319.775.895
Gastos de Cesión de Reaseguros 0 0
Gastos de Reaseguros Aceptados 0 0
Gastos Técnicos de Explotación                          7.924.732.201 6.941.536.182
Constitución de Previsiones 675.562.214 12.194.761
UTILIDAD OPERATIVA NETA 9.152.411.928 8.214.973.403
INGRESOS DE INVERSIÓN Nota 2.8 2.606.021.699 1.374.257.141
GASTOS DE INVERSIÓN Nota 2.8 293.897.206 91.579.260
UTILIDAD SOBRE INVERSIONES 2.312.124.493 1.282.677.881
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS 57.303.662 631.063
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 11.521.840.083 9.498.282.347
Impuesto a la Renta 1.143.170.523 1.026.567.432

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO Nota 25 10.378.669.560 8.471.714.915

ESTADO DE RESULTADOS
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DESCRIPCIÓN DE MOVIMIENTOS

Capital Integrado Pendientes Reservas sobre utilidades Reservas Patrimoniales Resultados
TOTAL 

PATRIMONIO
En Efectivo Capital Secundario Aportes

a capitalizar Legal Estatutaria Facultativas De Revalúo Ley 827/96 Acumulados Del ejercicio

Saldo al 30/06/2019 10.000.000.000 0 0 0 0 0 0 0 0 (968.106.341) 9.031.893.659

1- Transf. del Resultado del Ejercicio 0 0 0 0 0 0 0 0 (968.106.341) 968.106.341 0

2- Integración de Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3- Aportes a Capitalización 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4- Constitución de Reservas 0 0 0 0 0 0 2.518.130 0 0 0 2.518.130

5- Capitalización de Reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6- Ajustes de Resultados Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7- Distribución de Dividendos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8- Resultado del Ejercicio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8.471.714.915 8.471.714.915

Saldo al 30/06/2020 10.000.000.000 0 0 0 0 0 2.518.130 0 (968.106.341) 8.471.714.915 17.506.126.704

1- Transf. de Resultado del Ejercicio Ant. 0 0 0 0 0 0 0 0 8.471.714.915 (8.471.714.915) 0

2- Integración de Capital 7.000.000.000 0 0 0 0 0 0 0 (7.000.000.000) 0 0

3- Aportes a Capitalización 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4- Constitución de Reservas 0 0 0 423.585.746 0 0 0 0 (423.585.746) 0 0

5- Capitalización de Reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6- Ajustes de Resultados Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7- Distribución de Dividendos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8- Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9- Resultado del Ejercicio 0 0 0 0 0 0 0 0 10.378.669.560 10.378.669.560

Saldo al 30/06/2021 17.000.000.000 0 0 423.585.746 0 0 2.518.130 0 80.022.828 10.378.669.560 27.884.796.264

ESTADO DE VARIACIÓN DE PATRIMONIO NETO

Las notas 1 al 24 que se acompañan forman parte integrante de estos Estados Financieros.
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NOTA 1. INFORMACIÓN GENERAL SOBRE LA COMPAÑÍA
La Compañía FAMILIAR SEGUROS S.A., se encuentra ubicada en la Avenida San Martín 
N°	1245	e/	Dr.	Migone	y	Agustín	Barrios	de	la	Ciudad	de	Asunción.	

Fue	 constituida	 como	 Sociedad	 Anónima	 el	 8	 de	 agosto	 de	 2018	 bajo	 las	 leyes	 de	 la	
República	del	Paraguay,	mediante	la	Escritura	Pública	Número	181,	folio	917	y	siguientes	de	
fecha	16	de	agosto	de	2018	e	inscripta	en	el	Registro	Público	de	Comercio	bajo	el	N°	1	el	24	
de	setiembre	de	2018.

Ha	sido	autorizada	a	iniciar	sus	operaciones	comerciales	de	seguro	en	los	ramos	Elementales	
o	Patrimoniales,	mediante	Resolución	SS.	SG.	No.	46	emitida	en	fecha	12	de	marzo	de	2019	
por	la	Superintendencia	de	Seguros,	siendo	su	tercer	cierre	contable.

La actividad económica de FAMILIAR SEGUROS S.A., comprende la contratación y 
administración	de	toda	clase	de	seguros	generales,	así	como	la	realización	de	actividades	
conexas,	 dentro	 del	 alcance	 de	 la	 Ley	 N°	 827/96	 de	 Seguros.	 Adicionalmente,	 percibe	
ingresos	por	intereses	y	dividendos	por	inversiones	efectuadas

NOTA 2. POLÍTICAS CONTABLES
Los	 principios	 y	 prácticas	 contables	 más	 importantes	 aplicados	 para	 el	 registro	 de	 las	
operaciones	y	la	preparación	de	los	Estados	Financieros	de	la	Compañía	son	los	siguientes:

 2.1) Base para la Preparación de los Estados Financieros
	 Los	Estados	Financieros	expuestos	han	sido	formulados	de	acuerdo	con	las	normativas	

dictadas	 por	 la	 Superintendencia	 de	 Seguros	 del	 Banco	 Central	 del	 Paraguay	 (en	
adelante	BCP),	según	Resolución	240/04.	La	citada	Resolución	también	denominado	
“Plan y Manual de cuentas”

	 Los	presentes	Estados	Financieros	han	sido	confeccionados	sobre	la	base	de	costos	
históricos,	excepto	las	cuentas	activas	y	pasivas	en	moneda	extranjera,	que	se	actualizan	
de	acuerdo	a	los	tipos	de	cambio	de	cierre	proveídos	por	el	BCP.

	 Las	políticas	contables	aplicados	en	los	años	terminados	el	30	de	junio	de	2020	y	2019	
fueron	consistentes.	

 2.2) Reconocimiento de Ingresos y Egresos
	 Tanto	 los	 ingresos	y	gastos	se	reconocen	en	el	estado	de	resultados	por	 la	Base	de	

Acumulación	o	Devengado.
	 Así	mismo,	se	considera	como	ingresos	genuinos	de	la	Compañía	los	intereses	ganados	

en	las	inversiones	financieras	colocadas	en	el	Mercado	Nacional.
 

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
AL 30 DE JUNIO DE 2021

PRESENTADAS EN FORMA COMPARATIVA CON EL EJERCICIO 
ANTERIOR (EXPRESADO EN GUARANÍES)
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 2.3) Ingresos por Primas y Constitución de Provisiones Técnicas de Seguros
	 Los	ingresos	por	primas	de	los	seguros	de	Ramos	Generales	y	Vida	Colectiva	se	registran	

por	el	método	del	devengado,	a	medida	que	transcurre	la	vigencia	de	las	pólizas	se	van	
consumiendo	las	primas,	descargándose	simultáneamente	la	porción	de	provisiones	de	
riesgos	en	curso	constituidas	inicialmente	sobre	el	total	de	las	primas	no	devengadas.

	 Las	provisiones	para	riesgo	en	curso,	“Ramos	Generales	y	de	Vida”,	se	hallan	calculadas	
de	acuerdo	a	 las	normativas	 vigentes,	que	atribuyen	este	 concepto	a	 las	primas	no	
ganadas,	 deducidas	 de	 esta,	 las	 primas	 a	 devengar	 de	 reaseguro	 y	 las	 comisiones	
directas	no	devengadas.

 2.4) Financiamiento de pólizas, suspensión de la cobertura y transferencia a 
vencidos

	 La	Compañía	de	seguros	realiza	el	financiamiento	de	sus	primas	hasta	12	cuotas	inclusive.	
De	acuerdo	con	el	Reglamento	para	el	Financiamiento	de	Primas,	el	incumplimiento	del	
pago	de	las	cuotas	financiadas	en	los	plazos	convenidos,	suspende	la	cobertura	de	la	
póliza.	A	los	61	días	de	atraso,	se	realiza	la	transferencia	de	créditos	técnicos	vigentes	
a	vencidos.

 2.5) Previsiones sobre Cuentas Activas
	 Las	 previsiones	 para	 cuentas	 activas	 se	 determinan	 en	 función	 a	 los	 criterios	 y	

parámetros	establecidos	en	 la	Resolución	SS.SG.	Nº	167/05	de	fecha	16	de	 junio	de	
2005	de	la	Superintendencia	de	Seguros,	el	cual,	establece	la	determinación	del	valor	
de	 los	 activos,	 así	 como	 las	 previsiones	 necesarias	 sobre	 los	 siguientes	 rubros	 del	
activo:

 - Inversiones Financieras
 - Inversiones Inmobiliarias
	 -	 Bienes	y	Derechos	Recibidos	en	Pago
	 -	 Bienes	de	Uso	y
	 -	 Créditos	Técnicos

 2.6) Operaciones en Coaseguros
	 Al	30	de	junio	de	2021	y	2020,	la	Compañía	no	poseía	contrato	de	coaseguros.

 2.7) Operaciones de Reaseguros
	 Familiar	Seguros	S.A.	no	realiza	operaciones	de	reaseguros	aceptados.

	 Los	contratos	en	materia	de	reaseguros	cedidos	en	los	que	opera	la	Compañía	están	
basados	en	contratos	suscritos	con	la	Compañía	Reaseguradora	Hannover	Re.,	en	las	
Secciones de vida colectivo y accidentes personales cedidos en la modalidad de contrato 
Proporcional	cuota	parte	y	excedente.	Asimismo,	se	tiene	un	contrato	suscripto	con	la	
Compañía	Reaseguradora	Patria,	Sirius	Point	Internacional	Insurance	Corporation	y	MS	
Amlin	en	la	sección	de	riesgos	varios	e	incendio	cedidos	en	la	modalidad	de	contrato	
proporcional	cuota	parte,	Reaseguradora	Patria	y	MS	Amlin	en	la	sección	de	Automóvil	
cedidos	en	la	modalidad	de	contrato	proporcional	cuota	aparte.

	 Se	realizó	una	cesión	en	Facultativo	a	través	de	Latinbroker	International	Z.F.S.A.	
 

 2.8) Valuación de las Inversiones
	 Las	 inversiones	 representan	 la	 tenencia	 de	 activos	 financieros	 de	 renta	 fija	 que	 se	

valúan	a	su	valor	nominal	conforme	a	lo	establecido	en	la	resolución	Nº	167	de	fecha	16	
de	junio	de	2005,	de	la	Superintendencia	de	Seguros	del	Banco	Central	del	Paraguay.

 2.9) Valuación de los bienes y derechos recibidos en pago o por recupero de 
siniestros

	 Al	30	de	 junio	de	2021	y	2020,	 la	Compañía	no	presentaba	daciones	en	pago	o	por	
recupero	de	siniestro.

 2.10) Amortización de Activos Diferidos
	 Los	 activos	 diferidos	 registrados	 en	 el	 rubro	 Cargos	Diferidos,	 de	 conformidad	 a	 lo	

establecido	por	la	Ley	Nª	6380/19	que	establece	el	Régimen	Tributario	y	el	Artículo	21	
de	la	Ley	827/96	de	Seguros,	la	porción	correspondiente	a	los	gastos	de	Organización	
y	Mejoras	en	Propiedad	de	Terceros	serán	amortizados	totalmente	en	cinco	(5)	años	y	
así	como	también	la	porción	correspondiente	a	programas	informáticos	se	amortizarán	
en	cinco	(5)	años.	

	 Los	activos	diferidos	correspondientes	a	las	primas	recibidas	por	los	reaseguros	cedidos	
al	exterior,	son	valuadas	por	devengamiento	en	 función	al	movimiento	de	 las	primas	
emitidas,	vigencia	y	o	anulación.	

 2.11) Bienes de Uso Propios
	 Hasta	el	30	de	junio	de	2020,	los	bienes	del	activo	fijo	están	valuados	a	su	costo	de	

adquisición revaluado anualmente en concordancia con las disposiciones de la Ley 
125/91,	mediante	la	aplicación	de	coeficientes	mensuales	de	revalúo	publicados	por	la	
Subsecretaría	de	Estado	de	Tributación,	(medida	en	función	del	índice	de	Precios	del	
Consumidor	publicado	por	el	Banco	Central	del	Paraguay)	menos	 la	correspondiente	
depreciación	acumulada.	

	 En	fecha	1	de	enero	de	2020,	entró	en	vigencia	la	ley	N°	6.380/19	de	Modernización	y	
Simplificación	del	Sistema	Tributario	Nacional,	la	cual	establece	que	el	Poder	Ejecutivo	
podrá	 establecer	 el	 revalúo	 obligatorio	 por	 el	 Banco	 Central	 del	 Paraguay	 cuando	
alcance	al	menos	el	20%,	acumulado	desde	el	ejercicio	en	el	cual	se	haya	dispuesto	el	
último	revalúo.	Para	el	cierre	del	ejercicio	finalizado	al	30	de	junio	de	2021,	la	variación	
acumulada	del	Índice	de	Precios	al	Consumidor	no	alcanzó	el	20%,	por	tal	motivo	no	fue	
efectuado	el	revalúo	de	los	bienes	del	activo	fijo.	

	 Los	bienes	incorporados	durante	el	periodo	se	hallan	registrados	a	su	valor	de	adquisición	
y	depreciados	a	partir	del	año	siguiente	de	su	incorporación.

	 Las	mejoras	o	adiciones	son	activadas,	mientras	que	 los	gastos	de	mantenimiento	y	
reparaciones	que	no	aumentan	el	 valor	de	 los	bienes	ni	 su	 vida	útil	 son	cargados	a	
resultados	en	el	período	en	que	se	producen.

	 Las	depreciaciones	son	computadas	a	partir	del	año	siguiente	al	de	 incorporación	al	
Activo	 de	 la	 Compañía,	 mediante	 cargos	mensuales	 a	 resultados	 sobre	 la	 base	 del	
sistema	lineal,	en	los	años	estimados	de	vida	útil.
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	 A	 partir	 del	 ejercicio	 2021,	 la	 Compañía	 aplicó	 el	 concepto	 del	 valor	 residual,	
considerando	en	proceso	de	estimación	de	que	dicho	valor	residual	se	adecuan	a	 la	
realidad	económica	de	los	Bienes	de	la	Compañía.	

 Siendo el cambio un proceso de estimación, la Compañía procedió a la medición del 
efecto	el	cual	resulto	ser	inmaterial,	al	cual	se	dio	un	tratamiento	prospectivo,	es	decir	
sin	ajuste	de	periodos	anteriores.	

 El valor residual de los bienes de uso tomados en su conjunto no supera a su valor 
recuperable.	

 2.12) Bienes en Arrendamiento Financiero
	 Los	contratos	de	arrendamiento	financiero	(leasing)	se	contabilizan	de	acuerdo	con	el	

método	financiero,	registrándose	el	monto	total	del	contrato	de	arrendamiento	como	
un	 activo	 y	 una	 obligación	 y	 cargándose	 a	 resultados	 los	 correspondientes	 gastos	
financieros	y	la	depreciación	de	los	activos	en	el	periodo	de	su	vida	útil.

 2.13) Constitución de Provisiones Técnicas de Seguros
	 La	 Provisión	 para	 Riesgos	 en	 Curso	 se	 constituyó	 conforme	 a	 la	 Resolución	 SS.SG.	

Nº	197/05	de	la	Superintendencia	de	Seguros	del	Banco	Central	del	Paraguay,	el	cual	
establece	que	las	provisiones	en	dicho	concepto	corresponderán	a	las	primas	directas	
no	ganadas,	deducidas	de	estas,	las	primas	cedidas	no	devengadas	y	las	comisiones	
directas	no	devengadas	al	cierre	de	periodo.

 2.14) Constitución de Provisiones Técnicas de Siniestros
	 Las	Provisiones	para	Siniestros	Pendientes	se	constituye	conforme	a	la	Resolución	Nº	

6/97	de	la	Superintendencia	de	Seguros	del	Banco	Central	del	Paraguay,	siguiendo	los	
criterios	que	se	mencionan	a	continuación:

 - Siniestros Liquidados y Controvertidos: se constituye por la responsabilidad neta 
de	la	Compañía.	En	caso	de	que	se	haya	promovido	juicio	se	deberá	constituir	una	

	 provisión	 equivalente	 a	 su	 responsabilidad	 incluyendo	 los	 gastos	 netos	 de	 la	
participación	del	reasegurador	a	partir	de	la	fecha	de	notificación	de	la	demanda.	
A	 la	 fecha	 de	 cierre	 la	 compañía	 no	 tiene	 constituida	 ninguna	 provisión	 en	 este	
concepto.

 - Siniestros en Proceso de Liquidación: la Compañía constituyó reservas netas de 
reaseguro	de	acuerdo	a	la	valoración	técnica	obtenida	por	el	peritaje	correspondiente	
y	 en	 otros	 casos	 en	 que	 no	 se	 ha	 podido	 realizar	 la	 valoración,	 la	 provisión	 se	
constituyó	por	el	valor	medio	de	los	expedientes	de	siniestros.

 - Siniestros Pendientes de Declaración (IBNR):	resultante	de	multiplicar	el	factor	
0,00665	por	el	resultado	obtenido	en	el	punto	4.4	de	la	Planilla	“Margen	de	Solvencia”.	

 - Siniestros Catastróficos: La	compañía	constituyó	al	30.06.2021	 reservas	netas	
de	reaseguro	por	Gs.	556.201.523	de	acuerdo	a	la	valoración	técnica	proveída	por	
el	profesional	actuario,	 	quién	a	pedido	del	directorio	de	 la	compañía,	 realizó	una	
proyección actuarial sobre una posible ocurrencia de siniestros en la sección de vida 

colectivo a corto plazo, como consecuencia de la pandemia que se desarrolla a nivel 
nacional	y	mundial,	es	decir,	esta	constitución	técnica	se	fundamenta	en	la	posible	
ocurrencia	 de	 siniestros	 a	 niveles	 catastróficos	 que	 pueden	 llegar	 a	 representar	
para	la	compañía	obligaciones	de	siniestros	ocasionados	por	fenómenos	naturales	
(enfermedades	pandémicas)	o	colapsos	económicos	que	pueden	afectar	el	sistema	
de	seguros	(consecuencias	pandémicas)

 2.15) Saldos en Moneda Extranjera y Ganancias y Pérdidas en Cambios
	 Los	saldos	en	moneda	extranjera	están	expresados	en	guaraníes	a	los	tipos	de	cambio	

vigentes	al	cierre	de	cada	mes,	proporcionado	por	el	Departamento	de	Operaciones	
de	Mercado	Abierto	del	Banco	Central	del	Paraguay.	Las	diferencias	de	cambio	que	
generan	estos	saldos	se	incorporan	a	los	resultados	del	ejercicio	en	que	se	devengan.	
Las	diferencias	de	cambio	correspondientes	al	mantenimiento	de	activos	y	pasivos	en	
moneda	extranjera	se	muestran	en	las	líneas	del	estado	de	resultados	“Diferencia	de	
Cambio	Cuentas	Activas	y	Pasivas”.

	 Al	cierre	del	ejercicio	fueron	aplicados	los	siguientes	tipos	de	cambio:

Concepto Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020

Tipo de Cambio USD1= G 6.754,47  6.807,13 

 2.16) Impuesto a la Renta
 El impuesto a la renta se basa en la utilidad contable antes de este concepto, ajustada 

por las partidas que la ley permita o excluya para la determinación de la renta neta 
imponible,	a	la	que	se	le	aplica	la	tasa	del	10%.

NOTA 3. DISPONIBILIDADES
La	Compañía	posee	al	30	de	junio	2021	y	2020	libre	disponibilidad	sobre	las	cuentas	que	se	
detallan	a	continuación.

Descripción Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020

CAJA   

Fondo Fijo 3.000.000 3.000.000

Subtotal Caja 3.000.000 3.000.000

BANCO Y OTRAS ENTIDADES 
FINANCIERAS   

Bancos Cuentas Corrientes M/L 1.034.372.412 3.726.270.272

Bancos Cuentas Corrientes M/E 122.724.766 131.340.130

Bancos Caja de Ahorros M/L 141.866.321 294.342.296

Otras Entidades Financieras M/L 9.610.129 8.138.209

SUBTOTAL BANCO Y OTRAS 
ENTIDADES 1.308.573.628 4.160.090.907

TOTALES 1.311.573.628 4.163.090.907
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NOTA 4. CRÉDITOS TÉCNICOS VIGENTES
Registra	 los	 derechos	 técnicos	 provenientes	 de	 la	 emisión	 de	 contratos	 de	 seguros	 y	
reaseguros.	Los	saldos	al	30	de	junio	2021	y	2020	se	detallan	de	la	siguiente	manera:

Descripción Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020

Deudores por Premios 2.904.054.180 1.351.773.799

Deudores por Reaseguros -
Exterior 1.558.630.688 486.085.688

TOTALES 4.462.684.868 1.837.859.487

NOTA 5. CRÉDITOS TÉCNICOS VENCIDOS
Registra	los	derechos	técnicos	provenientes	de	la	emisión	de	contratos	de	seguros	que	se	
hallan	vencidos.	Los	saldos	al	30	de	junio	2021	y	2020	se	detallan	de	la	siguiente	manera:

Descripción Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020

Deudores por Premios 270.181.027 435.668.025

TOTAL CRÉDITOS TÉCNICOS
VENCIDOS 270.181.027 435.668.025

Menos: Prev. S/ Deudores por
Premios (17.046.634) (680.410)

TOTAL CRÉDITOS TÉCNICOS
VENCIDOS NETOS DE
PREVISIONES

253.134.393 434.987.615

NOTA 6. CRÉDITOS ADMINISTRATIVOS
Representan	los	derechos	originados	en	las	operaciones	administrativas	realizadas	por	la	
Compañía.	Los	saldos	al	30	de	junio	2021	y	2020	se	componen	de	la	siguiente	forma:

Descripción Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020

Impuestos Nacionales 1.036.420.976  5.068.471

Otras Cuentas Operativas por
Cobrar 37.027.161 31.622.161

TOTAL CRÉDITOS 
ADMINISTRATIVOS 1.073.448.137 36.690.632

MENOS: PREVISIONES (0) (25.250)

TOTALES 1.073.448.137 36.665.382

NOTA 7. BIENES Y DERECHOS RECIBIDOS EN PAGO
Al	30	de	 junio	de	2021	y	2020,	 la	Compañía	no	presentaba	saldos	de	bienes	y	derechos	
recibidos	en	pago.

NOTA 8. INVERSIONES
En	el	siguiente	cuadro	se	detallan	la	clase	de	inversiones	que	posee	la	Compañía:

Descripción Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020

Títulos Valores de Renta Fija y
Variable - Local 14.075.631.867  5.913.289.413

Total Inversiones Corrientes 14.075.631.867  5.913.289.413

Títulos Valores de Renta Fija y
Variable - Local 24.508.581.205  17.300.000.000

TOTAL INVERSIONES NO 
CORRIENTES 24.508.581.205   17.300.000.000

TOTALES 38.584.213.072 23.213.289.413

NOTA 9. PARTICIPACIÓN EN OTRAS SOCIEDADES
Al	30	de	junio	de	2021	y	2020,	la	Compañía	no	presenta	participación	en	otras	sociedades.

NOTA 10. BIENES DE USO
Son	bienes	tangibles	que	posee	la	Compañía	para	la	prestación	de	servicios	y	desarrollo	de	
operaciones	de	la	actividad	de	seguros	y	reaseguros	para	propósitos	administrativos	y	se	
esperan	usar	durante	más	de	un	ejercicio.	La	composición	del	rubro	al	30	de	junio	2021	y	
2020	es	la	siguiente:

Descripción Tasas de 
Depreciación 

Valor de
Costo 

Revaluado al
30/06/2020

Altas Baja
Revalúo 

del 
Ejercicio

Depreciación 
del 

Ejercicio

Valor de
Costo 

Revaluado al
30/06/2021

BIENES DE USO PROPIO

Muebles 10% 184.679.328 17.285.454 0 0 18.417.933 183.546.849

Instalaciones 10% 37.756.909 0 0 0 8.495.304 29.261.605

Maquinarias 20% 51.567.771 0 0 0 4.583.802 46.983.969

Equipos de
oficina 10% 44.195.362 1.759.550 0 0 4.390.891 41.564.021

Equipos  de 
computación 10% 209.382.349 86.021.023 0 0 57.250.472 238.152.900

 BIENES DE USO TOMADOS EN ARRENDAMIENTO

Equipos de oficina 
Leasing 25% 127.076.388 0 0 0 81.269.175 84.460.932

TOTAL  DE BIENES
DE USO                         654.658.107 105.066.027 0 0 174.407.577 623.970.277
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NOTA 11. ACTIVOS DIFERIDOS
Son	activos	de	carácter	no	monetario	que	 la	Compañía	amortiza	gradualmente.	Al	30	de	
junio	2021	y	2020	la	cuenta	se	compone	de	la	siguiente	forma:

Descripción Saldos al
30/06/2020

Movimientos
Aumentos

Movimientos
Disminuciones

Saldos al
30/06/2021

Primas Diferidas
Reaseguros
Cedidos - Local

0 0 0 0

Primas Diferidas
Reaseguros
Cedidos - Exterior

1.381.253.974 5.101.040.536 4.123.402.417 2.358.892.093

TOTAL CORRIENTE 1.381.253.974 5.101.040.536 4.123.402.417 2.358.892.093

Gastos de 
Organización 1.872.557.771 0 0 1.872.557.771

Programas
Informáticos 327.571.937 10.758.761 0 338.330.698

Mejoras en Propiedad
de Terceros 470.046.709 20.352.300     0 490.399.009

Menos: Amortización
Gastos Diferidos (959.263.115) 0 (554.333.256) (1.513.596.371)

TOTAL NO 
CORRIENTE 1.710.913.302 31.111.061 (554.333.256) 1.187.691.107

TOTAL ACTIVOS
DIFERIDOS NETOS 3.092.167.276 5.132.151.597 3.569.069.161 3.546.583.200

NOTA 12. DEUDAS FINANCIERAS
Representa	las	obligaciones	contraídas	por	la	compañía	por	medio	del	contrato	de	leasing	
con	 la	empresa	Jfleishman	&	Cia	S.R.L.,	al	30	de	 junio	de	2021	presenta	un	saldo	de	G.	
84.460.932.y	que	al	30	de	junio	del	2020	representaba	la	suma	de	Gs.	127.026.388.

NOTA 13. DEUDAS CON ASEGURADOS
Obligaciones	que	surgen	como	resultado	de	 las	anulaciones	de	contratos	de	seguro	que	
incluyen	premios	 pagados	 por	 periodos	 no	 corridos	 y	 pagos	 anticipados	 de	 premios	 de	
seguros	y	siniestros	liquidados	por	pagar.		

Descripción Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020

Premios a Devolver Seguros 1.313.396 372.285

TOTAL DEUDAS CON ASEGURADOS 1.313.396 372.285

NOTA 14. DEUDAS CON COASEGUROS
Representa	las	obligaciones	técnicas	de	la	Compañía	en	concepto	de	primas,	recupero	y	
otros	costos	adicionales,	derivadas	de	operaciones	de	coaseguro.	Al	30	de	junio	de	2021	y	
2020,	la	Compañía	no	presenta	deudas	con	coaseguros.

NOTA 15. DEUDAS CON REASEGUROS
Representa	las	obligaciones	técnicas	por	cesión	de	primas,	intereses	y	costos	de	reaseguros	
pasivos	derivados	de	contratos	de	reaseguros	con	compañías	reaseguradoras	del	exterior.	
Al	30	de	junio	de	2021,	las	deudas	con	reaseguros	se	componen	de	la	siguiente	forma:

Reasegurador País Categoría Empresa 
Calificadora

Modalidad 
de contrato

Saldos al
30/06/2021 30/06/2020

Gs. Gs.
Hannover 
Rueck S.E. Alemania AA- Standar & 

Poor´s
Contrato 

Proporcional 398.331.674 264.172.546

Sirius Point 
Internacional 
Insurance 
Corporation

Suecia A-Excellent A.M. Best Contrato 
Proporcional 78.421.591 143.340.759

Reaseguradora 
Patria S.A. México A Excellent A.M. Best Contrato 

Proporcional 199.883.154 215.011.137

MS Amlin AG Suiza A Standar & 
Poor´s

Contrato 
Proporcional 321.387.892 0

TOTAL DEUDAS CON REASEGURADORES 998.024.311 622.524.442

NOTA 16. DEUDAS CON INTERMEDIARIOS
Son	 obligaciones	 técnicas	 relacionadas	 a	 la	 comercialización	 y	 venta	 de	 seguros,	 estos	
compromisos	 se	 refieren	 a	 las	 comisiones	 a	 pagar	 a	 los	 agentes,	 la	 comisión	 calculada	
se determina aplicando los porcentajes dados, tomando como base de cálculo las primas 
emitidas	y	van	de	acuerdo	al	contrato	suscripto	con	cada	agente	y/o	corredor.	Al	30	de	junio	
de	2021	y	2020	la	compañía	no	presenta	deudas	con	intermediarios.

NOTA 17. OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS 
Este	rubro	incluye	obligaciones	sociales,	fiscales	y	provisiones	para	pago	a	proveedores	de	
bienes	y/o	servicios	al	30	de	junio	de	2021,	se	compone	de	la	siguiente	manera.



45| Memoria Anual Familiar Seguros 2021 Memoria Anual Familiar Seguros 2021|46

Descripción Saldos al
30/06/2021

Saldos al
30/06/2020

Sueldos y Cargas Sociales 708.375.485 659.493.534

Obligaciones Fiscales 1.309.138.284 1.112.661.302

Honorarios Profesionales Externos 113.050.106 22.507.551

Otras Obligaciones Diversas 1.867.437 2.554.042

TOTALES 2.132.431.312 1.797.216.429

Nota 18. PROVISIONES TÉCNICAS DE SEGUROS
Este	rubro	incluye	las	provisiones	técnicas	de	riesgos	en	curso	o	primas	no	devengadas;	
el	déficit	de	primas.		Estas	provisiones	tienen	por	objetivo	respaldar	las	obligaciones	que	
surjan	como	resultado	de	la	ocurrencia	de	los	riesgos	cubiertos	en	el	periodo	de	vigencia	
de	la	póliza.	Su	composición	y	movimiento	en	base	a	lo	establecido	en	la	Resolución	SS.SG.	
N°	197/05	y	Resolución	Nº	172/07	de	la	Superintendencia	de	Seguros,	son	los	siguientes:

Descripción Saldos al
30/06/2020

Movimientos
Aumentos

Movimiento
Disminuciones

Saldos al
30/06/2021

Riesgos en Curso Seguros 
Directos 12.201.173.203 45.855.701.749 41.225.461.466 16.831.413.486

Riesgos en Curso Grupo
Coasegurador 0 0 0 0

Riesgos en Curso Reaseguros
Aceptados- Local 0 0 0 0

Riesgos en Curso Reaseguros
Aceptados - Exterior 0 0 0 0

Reservas Técnicas -Seguros de
Vida 0 0 0 0

TOTALES 12.201.173.203 45.855.701.749 41.225.461.466 16.831.413.486

NOTA 19. PROVISIONES TÉCNICAS DE SINIESTROS
Corresponde	a	 la	provisión	 técnica	constituida	a	 los	efectos	de	afrontar	 las	obligaciones	
originadas	por	las	denuncias	de	Siniestros	en	cumplimiento	al	contrato	de	seguros	suscrito.	
La	constitución	de	reservas	técnicas	de	siniestros	es	producto	de	la	valoración	otorgada	a	
un	expediente	gestionado	en	trámite	o	liquidado	sin	pagar.

Descripción Saldos al
30/06/2020

Movimientos
Aumentos

Movimiento
Disminuciones

Saldos al
30/06/2021

Siniestros Ocurridos y No
Reportados 69.762.211 1.435.875.483 1.075.287.326 430.350.368

Siniestros Reclamados
En Proceso de Liquidación 174.517.969 734.928.364 464.226.016 445.220.317

Siniestros Controvertidos 0 0 0 0
Siniestros Riesgos
Catastróficos (*) 693.484.809 924.977.426 1.062.260.712 556.201.523

TOTALES 937.764.989 3.095.781.273 2.601.774.054 1.431.772.208

(*)	El	directorio	de	 la	compañía	considera,	bajo	parámetros	de	prudencia	(según	Acta	de	
Directorio	N°	61	de	fecha	29/06/2020)	que	sobre	la	realidad	actual	que	afecta	al	país	y	la	
región	con	relación	al	COVID	19	y	la	declaración	de	pandemia	correspondiente,	existe	un	
agravamiento	de	 los	 riesgos	 en	 cuanto	 a	 la	 cobertura	de	mortalidad,	motivo	por	 el	 cual	
se	constituye	una	provisión	adicional	 genérica	como	 resultado	del	 estudio	probabilístico	
realizado	 por	 el	 actuario	 independiente	 registrado	 ante	 la	 Superintendencia	 de	 Seguros	
según	Res.	118/18	de	fecha	19/04/2018.	

El	modelo	 construido	 recoge	esta	 situación	de	 estrés	generada	por	 el	 agravamiento	del	
riesgo	y	que	afecta	a	las	tasas	de	la	tabla	de	mortalidad	utilizadas	en	la	determinación	de	la	
prima	de	riesgo,	coeficiente	que	fue	calculado	en	base	a	datos	estadísticos	y	estimaciones	
de	decesos	a	causa	del	COVID	19.	

NOTA 20. UTILIDADES DIFERIDAS
Comprende	el	interés	por	financiamiento	sobre	las	primas	y	las	comisiones	a	devengar	en	
concepto	de	reaseguros	cedidos	exterior.	Al	30	de	junio	2021	y	2020	la	cuenta	se	compone	
de	la	siguiente	forma:

Descripción Saldos al
30/06/2020

Movimientos
Aumentos

Movimiento
Disminuciones

Saldos al
30/06/2021

Intereses a Devengar S/
Financiación de Primas 74.475.794 247.764.747 198.550.116 123.690.425

Comisiones a Devengar
Reaseguros Cedidos - Local 0 0 0 0

Comisiones a Devengar
Reaseguros Cedidos - 
Exterior

168.761.028 650.937.500 449.212.617 370.485.911

Resultado por Cambio del
Sistema Contable 0 0 0 0

TOTALES 243.236.822 898.702.247 647.762.733 494.176.336
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NOTA 21. PATRIMONIO NETO

  21.1 Composición del Capital y características de las Acciones
	 Se	muestra	a	continuación	la	composición	al	30	de	junio	de	2021	y	2020:

Descripción 
30/06/2021 - TC 6.754.47 30/06/2020 - TC 6.807,13

Guaraníes Equivalente 
a USD Guaraníes Equivalente 

a USD

Capital Autorizado 50.000.000.000 7.402.505,30 50.000.000.000 7.345.239,48

Capital Integrado 17.000.000.000 2.516.851,80 10.000.000.000 1.469.047,90

Compuesto	de	la	siguiente	forma:

Tipo de Acciones Cantidad de
Acciones

Nro. de
Serie

Valor
Nominal de
cada Acción

Monto total Derecho 
a voto

Ordinarias
Nominativas 1.700.000 Clase A 

Fundadoras 10.000 17.000.000.000 8.500.000

TOTAL AL 
30/06/2021 1.700.000  10.000 10.000.000.000 8.500.000

21.2 Patrimonio no Comprometido
La	composición	al	30	de	junio	de	2021	y	2020	se	muestra	a	continuación:

Descripción Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020

Capital Integrado en Efectivo 17.000.000.000 10.000.000.000

Capital Secundario 0 0

Aportes a Capitalizar 0 0

Reservas s/ Utilidades 423.585.746 0

Reservas de Revalúo 2.518.130 2.518.130

Resultados Acumulados 80.022.828 (968.106.341)

Resultado del Ejercicio 10.378.669.560 8.471.714.915

Menos: Deducciones
Requeridas por la res. 239/0 (2.558.917.609) (2.035.633.202)

TOTALES 25.325.878.655 15.470.493.502

NOTA 22. TRANSACCIONES CON EMPRESAS VINCULADAS
En	el	siguiente	cuadro	se	muestra	la	empresa	vinculada	con	la	que	opera	la	Compañía	al	30	
de	junio	2021	y	2020:

Razón Social Tipo de
 Empresa

Tipo de
Vinculación Servicio 

Saldo al
30/06/2021 30/06/2020

Banco Familiar 
S.A.E.C.A.

Entidad 
Financiera Accionista Saldo 

Disponibilidades 871.226.502 324.719.900

Banco Familiar 
S.A.E.C.A.

Entidad 
Financiera Accionista Servicios Pagados 10.800.000.000 9.270.000.000

Banco Familiar 
S.A.E.C.A.

Entidad 
Financiera Accionista Producción de 

seguros 27.358.027.972 25.200.162.091

Banco Familiar 
S.A.E.C.A.

Entidad 
Financiera Accionista Intereses Financieros 1.650.982 4.081.020

Banco Familiar 
S.A.E.C.A.

Entidad 
Financiera Accionista Certificado de 

Deposito de Ahorro 500.000.000 0

NOTA 23. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE
Al	cierre	del	presente	periodo	no	existen	hechos	posteriores	que	mencionar.

NOTA 24. OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES
Ante	la	persistencia		de	los	efectos	de	la	pandemia	que	sigue	afectando		a		la	salud	pública	
mundial,	del	cual	no	estamos	exentos,	que	a	su	vez	genera	notable		incidencia	en	la	economía	
nacional	e	internacional,	el	Directorio	de	la	Sociedad	hace	notar		que	esta	situación	podría		
impactar	negativamente	sobre	las	operaciones	de	la	compañía,	sin	embargo,	la	incertidumbre	
generada	 no	 permite	 visualizar	 con	 certeza	 sobre	 	 los	 efectos,	 extensión	 y	 duración	 de	
esta	cuestión,	imposibilitando	estimar	el			impacto	a	la	fecha	de	emisión	de	los	presentes	
estados	financieros,	independientemente	a	esto,	la	Sociedad	de	forma	permanente	analiza	
la	gravedad	y	monitorea	los	efectos	de	esta	emergencia	sanitaria,	adoptando	las	medidas	
correspondientes	de	acuerdo	a	la	evolución	de	las	variables	afectadas.	
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