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MISION, VISION, VALORES

MISION
Proveer proteccidn financiera al patrimonio y a la vida de nuestros

clientes ante eventos negativos inesperados.

VISION
Ser la principal empresa de micro seguros del Paraguay valorada por
nuestros clientes por la respuesta agil y rapida y el apoyo efectivo

en los momentos dificiles.

VALORES:
- Pasidn por proteger a nuestros clientes.
- Integridad y profesionalismo.
- Cordialidad y buena atencién.
- Innovacion permanente.
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NOMINA DIRECTORIO

PRESIDENTE:
VICEPRESIDENTE:
DIRECTOR TITULAR:
DIRECTOR SUPLENTE:
SINDICO TITULAR:

SINDICO SUPLENTE:

PLANA EJECUTIVA

GERENTE GENERAL:
GERENTE COMERCIAL:

GERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO:
ENCARGADO TECNICO - RAMAS VARIAS:
ENCARGADO TECNICO - AUTOMOVILES

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

César Amado Barreto Otazu

Alejandro Daniel Laufer Beissinger

Alberto Enrique Acosta Garbarino

Pedro Beissinger Baum

Maria Cristina Troche Nuiez

Alejandro Sakoda Giménez

H. René Vazquez Ramirez

Yudith Carolina Bejarano

Luis Maria Farifia Gini

Maria del Pilar Bernal Medina

Tatiana Belén Romero Ferreira

Fredi Manuel Gutiérrez
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CONVOCATORIA A ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA

El Directorio de FAMILIAR SEGUROS
S.A convoca a los Sefiores accionistas a
Asamblea General Ordinaria a realizarse el
dia lunes 25 de octubre del 2021, a las 08:
30 hs, en su local social avda. José de San
Martin, N° 1245 E/ Agustin Barrios y Dr. Luis
Migone en la ciudad de Asunciéon. A falta
de quorum la Asamblea se constituird en
segunda convocatoria una hora después
de la fijada, con la presencia de los
sefiores Accionistas presentes para tratary

considerar lo siguiente:

ORDEN DEL DIA

1- Designaciéon de un secretario de
Asamblea.

2- Lecturay ConsideraciondelaMemoria

del Directorio, Balance General,
Cuadro de Ganancias y Pérdidas,
Nota a los Estados Financieros e
Informe del Sindico correspondiente
al ejercicio cerrado al 30 de junio de

2021.

3-Destino de utilidades.

4-Emision de Acciones Ordinarias

Nominativas

5- Eleccidn del sindico titular y el sindico
suplente y fijacion de remuneracion
del sindico titular.

6-Eleccion de dos (2) accionistas

para suscribir el acta de Asamblea
Ordinaria.

Asuncidn, 20 de setiembre de 2021

EL DIRECTORIO
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES

Emst & Young Paraguay - Audiloras y Tel (506-21) 664-308

Asespies de Megocios Fax: [595-21) GOR-085

Meal, Lopez 3764 esq. Crue dal Chaca BT

Edilicio Citicanter - 6" Pisa

Aguncidn, Paraguay
Building a better Building a better
warking world working world

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES Opinion
6. En nuestra opinién, los Estados Financieros mencionados en el primer pérrafa presentan

Al Sefior razonablemente, respecto de todo lo Importante, la posicidn financiera de Familiar Seguros S.A. al 30

Presidente y Miembros del Directorio de
Familiar Sequros S.A.

de junio de 2021 y 2020, los resultados de sus operaciones vy los flujos de efectivo por los ejercicios
finalizados en dichas lechas, de conformidad con las disposiciones contables reglamentarias de la

Superintendencia de Seguros del Banco Central del Paraguay.

Identificacion de los Estados Financieros sujetos a auditorfa

1. Hemos auditado los Estados Financieros que se acompafian de Familiar Seguros S.A. gue comprende el Asuncién, 31 de agosto de 2021
Balance General al 30 de junio de 2021 y 2020, los Estados de Resultados, de Evalucion del Patrimonio
Neto y Flujos de Efective por los ejercicios finalizados en dichas fechas, asf como un resumen de politicas ‘
contables impartantes y demas notas aclaratorias adjuntas.

Responsabilidad de la Administracién por los Estados Financieros Lic. Antonio F. Britez Balzarini

Soclo

2. La Administracién de la Compafiia es responsable de la preparacién y presentacion razonable de estos Registro profesional CCPY N® C-92
Estados Financieros de conformidad con las disposiciones contables reglamentarias de la Registro de la firma CCPY
Superintendencia de Seguros del Banco Central del Paraguay. Esta responsabilidad incluye: disefiar, N? F-21, Res N° 056/03.
implementar y mantener el control interno relevante a la preparacién y presentacidn razonable de los Registro Res. 55.56G N° 008/18

Estados Financieros de manera que éstos que estén libres de representaciones erréneas de importancia
relativa, ya sea debido a fraude o error, seleccionando y aplicando politicas contables apropiadas, y
haciendo astimaciones contables que sean razonables en las circunstancias,

Responsabilidad del Auditor

3. Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre los Estados Financieros con base en nuestra
auditorfa. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con lo requeride por Iz Resolucion N° S5.5G.
242/04 de la Superintendencia de Sequros del Banco Central del Paraguay y las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en la Repiblica del Paraguay. Dichas normas requieren gque cumplamas con
requisitos éticos, asi como que planeemos y desempefiemos la auditoria para obtener seguridad
razonable sobre si los Estados Financieros estdn libres de representacién errénea de importancia
relativa.

4, Una auditoria implica desarrollar procedimientos para obtener evidencias de auditoria sobre los montos
v revelaciones en los Estados Financieros, Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditer, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representacion errdnea de importancia relativa de
los Estados Financieros, ya sea debido a fraude ¢ a error. Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el
auditer considera el control interno vigente relevante a la preparacion y presentacién razonable de los
Estados Financieros por la Compafifa, para disefiar los procedimientos de auditoria que sean apropiados
en las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinién sobre la efectividad del centrol interno

ia. Una auditorfa también incluye evaluar la propiedad de las politicas contables usadas y

le de las estimaciones contables hechas por la Administracién, asi como evaluar la

presentécion general de los Estados Financieros.

Creefnos que la evidencia que hemos oblenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base
parg nuestra opinion de auditoria.

-

(5.}
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CALIFICADORA DE RIESGO

FellerRate

Solvencia A-py

A

Tendencia Estable Fuerte (+)
* Detalie de clas@osciones en Anexo
CIFRAS RELEVANTES
Wiliong guara

Jun-2018 Jun-2020 Jun-2021
Prima Directa 1988 7ETE W4
Rasultado Técnico Neto 1128 BN 6157
Resullzdo del Berocio -566 &a4a72 10379
Tokal Activos 12108 33435 48858
Inversiones T3 ZmA3 3658
Patrimanin @032 7506 27885
Part. de Mdo (PD) 0.0% 1.0% 1.3%
Simiestralided Neta 0% 3% 134%
Gasto Exp. [ FD 4% 248 212%
Rentshilidad Inversiones 21% 55% 6%

48.4%

Rantabilidad Patrimonial -10.7%
Fiente: Cif ;

&%

5% -

4%
0%
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0%

0%

A% -

-20%

dunio Junic Junio Jurio Junio Jumio  Jumio
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@ Indusinz ~—+— Familar

PASIVOS / PATRIMONIO
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M5 2016 207 20M8 2018 2020 2021
o Indusiia = Familiar

Analista: Joaquin Dagnino
joaguin.dagnino@feller-rate.com
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FAMILIAR SEGUROS S.A.

INFORME DE CALIFICACION — SEPTIEMBRE 2021

FUNDAMENTOS

La calificacion asignada a las obligaciones de seguros de Familiar Seguros S.A. se
sustenta en su satisfactorie perfil de negocios, basadoe en la sclidez del proyecto de
bancasegures relacionado. Junto con ello cuenta con un adecuado perfil financiero, con
conservadores niveles de respalde patrimonial y de inversiones, en conjunto a una
creciente y atormizada cartera de riesgos técnico.

La aseguradora es filial de Banco Familiar, entidad financiera local de tamano intermedio
y de: satistactorio perfil crediticio. Su proyecto de sequros se inicia en 2019, basado en la
explotacitn de operaciones destinados a prateger a los clientes del banco. De paso
colabora a proteger sus creditos de consumo o colocaciones en tarjetas de credito,

Actualmente, sus principales coberturas contemplan seguros de cancelacion de deudas,
vida, desempleo, hospitalizacian, hogar, comercio y accidentes. Junto con ello, se ha
comenzado a incursionar en coberturas de Automoviles e Incendio, alineado a las
necesidades de seguros de la cartera de clientes de Banco Familiar.

Al cierre de junio 2021, cumplido ya su segundo ano completo de operacion, la
aseguraclora alcanzo primas directas devengadas por sobre los G. 37.000 millones,
alcanzando una participacion global de mercado del orden del 1,3%, acorde a su plan
estratégico.

A pesar de las dificultades propias de un pericdo con 12 meses de pandemia, durante
este gjercicio la aseguradora logré mantener un desempeno técnico muy favorable,
reconociendo el atomizado perfil de negocios y su acotada carga de gastos
operacionales. Mas alla de un aumento en |a siniestralidad de Vida Colectivo, la
simniestralidad global se mantuva en niveles controlados, sin esperarse incrementos
sustantivos en el mediano plaza.

5u estructura operacional es bastante eficiente, basada en un alto compromisc en la
gestion de costos, de modo de generar tarificaciones competitivas. La gestion de
cobranza es muy solida, basada en la plataforma operacional de la entidad bancaria.

La estructura financiera ha ide madurando, reflejando su ciclo operaciconal de reservas,
comisiones y siniestros. El fuerte crecimiento alcanzado en este gjercicio, junto a su
mecanismo de cobranza, ha generado una masa robusta de inversiones financieras, que
superan ampliamente el volumen de patrimonic aportado,

La cartera de inversicnes financieras, su principal activo de respaldo, cuenta con una
satisfactoria diversiticacicin y pertil de riesgo. Los indicadores de solvencia regulatoria son
muy superavitarios, manteniendo holguras suficientes para continuar desarrollando su
plan de crecimiento.

Su programa de reaseguro ha ido solidificandose y esta orientado a proteger
proporcionalmente los diversos seguros comercializados, Cuentan con el apoyo de
reaseguradares internacionales de solido perfil crediticio.

Hacia adelante, los riesgos de la aseguradora dicen relacicn con la capacidad comercial
y operacional para la incursion en nuevos negocios no vinculantes, manteniendo
conservadores niveles de tarificacion y rentabilidad.

TENDENCIA: FUERTE (+)

La solidez de su plan de negocio y capacidad de su equipo profesional dan amplio
respaldo al plan propuesto por su controlador, permitiendo apreciar la evelucion
favorable de la calidad crediticia de la aseguradora.

REASEGURADORAS

Reasegurador

Hannover Rueck S.E.

Sirius Point Internacional
Insurance Corporation

Reaseguradora Patria S.A.

MS Amlin AG

LIQUIDADORES

« Etica

e Addvalora de Mario P. Franco

Pais

Alemania

Suecia

Meéxico

Suiza

Categoria Empresa Calificadora
AA- Standar & Poor’s
A-Excellent A.M. Best
A Excellent AM. Best
A Standar & Poor s
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De conformidad a las disposiciones
estatutarias y legales vigentes,
cumplimos en presentar a consideracion
de los Sefores accionistas “La Memoria
del Directorio”, correspondiente al
Tercer ejercicio comprendido entre el
01 de julio de 2020 y el 30 de junio de
2021.

El funcionamiento de la economia, tanto
local como mundial, estuvo marcada
por el desarrollo de la pandemia de
la Covid-19 y las medidas sanitarias
y econdmicas implementadas para
mitigar sus efectos en la salud, en la
actividad econdmica y en los ingresos
de las personas y empresas.

Las politicas monetarias y fiscales

implementadas a nivel mundial
para enfrentar la pandemia fueron
extraordinarias. Como referencia,

el balance de la Reserva Federal de
los EEUU duplicé su tamafio como
resultado de una suUper intervencion
en los mercados financieros y el déficit
fiscal estimado por el FMI para el 2020
fue del 15.8% del PIB en EEUU, 11.4%
en China y del 7.6% del PIB en la Unién
Europea. Las intervenciones fueron
absolutamente necesarias considerando
la incertidumbre generalizada y a través
de las mismas se logré contener la
situacion de los mercados financieros,
las tasas de interés se estabilizaron, las

bolsas recuperaron sus niveles previos a
lapandemiaylospreciosdecommodities
han subido significativamente respecto
a los valores observados en los ultimos
afnos.

Crecimiento del PIB: Paises Seleccionados

Concepto 2019 2020 2021(%)
Mundo 2,8% -3,2% 6,0%
EEUU 22%  -35% 70%
China 61% 2,3% 81%
Europa 1,3% -6,5% 4.6%

Fuente: FMI - WEO Julio 2021

Ademds, se logré minimizar la caida
del PIB mundial con respecto a las
proyecciones iniciales realizadas
a mitad del 2020 en el medio de la
pandemia. Segun las estimaciones del
FMI, la economia mundial experimentd
una caida del 3.2% en el 2020y proyecta
un crecimiento rebote del 6.0% para
el 2021 que esta materializdndose en
el primer semestre del ano, liderados
principalmente por EEUU y China. La
rapida aplicacién de las vacunas en
EEUU vy en otros paises desarrollados
mas la aprobacion de un paquete de
estimulos fiscales adicionales en EEUU
van consolidando estas proyecciones de
fuerte recuperacion de las principales
economias del mundo, lo cual genera
un entorno internacional positivo para
las economias emergentes.

El desempeifio de la economia
paraguaya también estuvo marcada
por los embates de la Covid-19.
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Entramos a una emergencia sanitaria
con una cuarentena total de casi 60
dias inicialmente, para luego empezar
un proceso de reapertura gradual de
sectores y actividades con medidas de
mitigacion del riesgo de contagio como
el uso de tapabocas, el lavado frecuente
de manos y el distanciamiento social,
con el objetivo de evitar una debacle
e iniciar un proceso de recuperacion
econdmica.

Las medidas sanitarias fueron adecuadas
y su cumplimiento fue muy extendido
durante casi todo el aflo 2020. Esto nos
permitié transitar bastante bien y mejor
que muchos otros paises por ese fino
cordon de equilibrio entre minimizar
la pérdida de vidas humanas al mismo
tiempo de avanzar en la recuperacion
de la economia que habia tenido una
profunda caida del 12.8% en el mes de
abril del 2020 como consecuencia del
confinamiento inicial.

Ademas, la excelente cosecha de soja,
la rapida recuperacion de la exportacion
de carne y las oportunas medidas de
politica fiscal y monetaria tomadas por
las autoridades econdmicas permitieron
minimizar los efectos del Covid e iniciar
un proceso de recuperacién econdmica.
En este sentido, la aprobaciéon de la
Ley de Emergencia, con programas
de transferencias para trabajadores
formales e informales y de garantias de
crédito para sostener a las Mipymes,
sumadas a la reduccién de tasas de
interés y medidas de flexibilizacion
regulatoria realizadas por el BCP que
permitid una reprogramacion masiva
sin intereses de los vencimientos de
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deuda por hasta 5 cuotas para todos los
trabajadores y pequefios empresarios,
complementaron las medidas sanitarias
y  permitieron una  recuperacion
econdmica mas rapida de lo previsto.
Segun las estimaciones del BCP, el PIB
cayd un 0.6% en el 2020 muy inferior
a lo observado en los demas paises de
la regidén y en el resto del mundo. Un
manejo prudente y responsable de las
finanzas publicas en los ultimos 17 afios
nos permitio enfrentar con solvencia esta
situacion inesperada. Por otro lado, la
presion inflacionaria fue muy baja como
consecuencia de la situacién recesiva en
la mayoria de los sectores econdmicos
y la tasa de inflacién cerré el 2020 en
un 2.2% inferior al 2.8% observado en el
afno 2019.

Por otro lado, desde fines de agosto
del 2020, los precios de commodities
y de la soja particular han subido
significativamente respecto a los
valores observados en los Ultimos
anos motivados por una combinacion
de factores. Ademads, el impacto del
fendmeno de La Nifa, que habia iniciado
su ciclo a inicios del periodo de siembra
de soja, ha sido muy moderado por
lo cual el volumen de cosecha de soja
fue relativamente buena en la zafra
2020/2021.

Crecimiento PIB (% anual) -0,4% -0,6% 4.0%
Cotizacion del Dolar (Gs. x Délar) 6.450 6.944 6.950

Tasa de inflacién (% anual diciembre) 2,8% 2,2% 5,0%

Fuente: Banco Central - (*) Proyecciones

De esta manera, a mediados del 2021
la economia estd en pleno proceso de
recuperacion. Una importante donacion
de vacunas por parte del Gobierno
de EEUU a partir de junio y la alta
efectividad en la vacunacion a partir de
ese momento, minimizaron el impacto
en la actividad econdmica y la pérdida
de vidas humanas del retraso inicial en
la vacunacion y la aceleraciéon de los
contagios observados en el segundo
trimestre del afo. Las proyecciones
de Desarrollo en Democracia (Dende)
indican un crecimiento econdmico
cercano al 4% para el 2021y una tasa de
inflacién de alrededor del 5% anual hacia
diciembre, superando la meta del Banco
Central. La evoluciéon favorable de la
actividad econdémica hacia su ritmo de
crecimiento potencial y la aceleracion
inflacionaria observada a partir de
mediados del 2021, estan induciendo
a un proceso de normalizaciéon de
las politicas fiscal y monetaria, con
un programa de reduccién del déficit
fiscal y un incremento de las tasas de
interés de politica monetaria que se ird
profundizando en los préximos meses.

2.1 MAGNITUDES BASICAS

PRIMAS EMITIDAS

El ejercicio cerrado el 30 de junio de
2021, representé un gran desafio para
la compafia, la situacidon sanitaria
registrada debido al Covid-19, sumada
a la incertidumbre de la gente respecto
al desempeio de la economia del pais
y de las familias, asi mismo el sector
asegurador no estuvo exento de esta
coyuntura, las empresas de seguros

tuvieron que afrontar el embate no solo
de una crisis econémica sino de una
oleada inesperada de siniestros donde el
mayor efecto lo tuvimos en los productos
que amparaban la vida de las personas,
la consecuencia mas lamentable que
nos dejoé la pandemia del Covid-19 fue la
pérdida de muchas vidas.

Dentro del dificil contexto que nos tocd
a todos, se logré en Familiar Seguros
evolucionar en diferentes aspectos de
la organizacién, hemos desarrollado
iniciativas estratégicas que fueron
implementadas satisfactoriamente vy
que permitieron el cumplimiento de los
objetivos trazados.

En cuanto a la estrategia de
comercializacion de los productos, fue
importante no perder nunca el enfoque
"cliente”, el momento ameritaba
sin lugar a dudas el de disponibilizar
productos que provean proteccion a la
vida de las personas en esta etapa dificil
de vulnerabilidad social ante los efectos
del Covid-19, acercando una oferta
acorde para satisfacer las necesidades
de la poblacidon en general.

La ampliacidon de nuestro portafolio de
productos permitid ademds elevar las
ventas, esta cifra de crecimiento alcanza
aproximadamente 4.700 millones, que
corresponde al 12.72 % mas que el
ejercicio anterior, con esto llegamos a
una participacion de mercado del 1.3 %.

Un hecho resaltante fue Ia
incorporacion de mas de 20.000
personas al sistema asegurador
paraguayo, Familiar Seguros como
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protagonista de la inclusion de mas
personas con proteccion a su vida y
su patrimonio mediante una pdliza de
seguros, esto nos llena de orgullo al
poder llegar a mas compatriotas, en
especial a sectores mas vulnerables
de la poblacion, cumpliendo asi el
objetivo que tiene el microseguro y
fundamentalmente el rol social que
debe cumplir una empresa de seguros
comprometida con la sociedad.

La implementacion de herramientas
digitalesenloscanalesdeventaspermitio
optimizar la manera de relacionamiento
con los clientes y la oportunidad de
llegar a ellos, se destaca la evolucién y
los buenos resultados que se obtuvieron
con la potenciacion del canal telefénico,
el mismo fue fundamental y efectivo
para la renovacion de las pdlizas.

Se expone a continuacion la evolucién
del primaje de estos primeros tres afios,
en el grafico se puede notar claramente
el crecimiento obtenido.

PRIMAS EMITIDAS

50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

4122

2018/2019 2019/2020 2020/2021
Ejercicio Ejercicio Ejercicio

PORTAFOLIO DE PRODUCTOS

El crecimiento del portafolio de
productos posibilitd6 ampliar nuestra
oferta aseguradora, Familiar Seguros
ademads de los productos de Cancelacion
de deudas, Desempleo y Hospitalizacion
e Integral Bancario, ofrecié productos
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de Multirriesgo de Hogar y Comercio,
ademas de Accidentes Personales,
Incendio 'y caucién, todos ellos
orientados a brindar proteccidon tanto
de la vida como del patrimonio de las
personas.

Esta ampliaciéon de la oferta culmina
los Ultimos meses del ejercicio, con la
incorporacion de productosrelacionados
al rubro de “Automodviles” rubro que
sigue siendo el producto tradicional por
excelencia a nivel pais. Estos nuevos
productos nos permitirdn una mayor
cercania con nuestros asegurados y un
reconocimiento importante de la marca
FAMILIAR. Este proyecto lo llevamos
adelante dentro de una unidad técnica
especializada para el desarrollo del
ramo, esta primera etapa de salida al
mercado fue bastante auspiciosa, nos
gueda aun nuevos desafios por cumplir
en este nuevo ejercicio que se inicia.

Es destacable también que durante el
periodo que abarca nuestra memoria
se nota una importante consolidacion
de los productos de microseguros que
veniamos comercializando, ademas
de la buena aceptacion de los nuevos
productos que fueron desarrollados en
el transcurso de nuestro afio econdmico.

Se expone a continuacion la estructura
del portafolio de productos de |la
compaiiia al cierre del ejercicio:

EVOLUCION DE PRIMAS
DEVENGADAS Y CESION DE
REASEGURO

Con respecto a las primas devengadas
se puede notar que las mismas siguieron
el proceso natural de evolucion de la
cartera, en ese sentido, al final del
periodo se devengd el 89% en relacién
a las primas emitidas, se registré un 14%
de incremento con relacién al ejercicio
anterior, es decir, de los 41.971 millones
de primas emitidas, se obtuvo como
ingresos por devengamiento Gs. 37.324
millones aproximadamente, notandose
una maduracién importante de los
ingresos devengados respecto a la
facturacion de la compafiia.

En lo referente a la cesion de primas
al reaseguro, se observa que al cierre
del ejercicio se registrd un ratio de
cesion del 10% en relacion a la prima
devengada directa, con un incremento
del 4% respecto al ejercicio anterior, en
consecuencia, a mayores ventas por la
comercializacidon de nuevos productos,
una mayor cesién de negocios al
reaseguro, acorde a la politica de cesidn

adoptada por la compaiiia.

46,5% B 34.3% 5,3%

HOSPITALIZACION VIDA ACCIDENTES

Y DESEMPLEO CANCELACION PERSONALES

| 0% B 3% B 35%

HOGAR VIDA COMERCIOS
COLECTIVO

1,3% B 0% B o5~

AUTOMOVILES INTEGRAL OTRAS
BANCARIA SECCIONES

PRIMAS EMITIDAS, DEVENGADAS Y
REASEGURO

45.000
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35.000
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5.000

Prima Prima Prima No Prima Prima
Emitida Devengada Devengada Cedida Neta
Devengada Retenida
Devengada

B cjercicio 2019/2020 [ Ejercicio 202072021 %

SINIESTROS Y RECUPERO DE
SINIESTROS

El sector asegurador experimenté en
este ejercicio que fenecio los rigores de
una elevada siniestralidad, producto del
efecto del covid-19, este efecto se dio
con mayor intensidad en la seccién vida,
si bien el impacto estuvo presente en
todas segun los datos oficiales recogidos
de las compainiias, es cierto también que
algunas compaiiias sintieron ain mas el
impacto del aumento de la siniestralidad,
la politica de retencién y cesidon de
riesgos de cada compaiiia fue clave en
el efecto econémico y financiero que
género en cada una de ellas.
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En el caso de Familiar Seguros, si bien
es evidente un aumento de los siniestros
incurridos que alcanzod la suma de Gs.
7.800 millones solamente en siniestros
pagados, representando un incremento
de 5.700 millones respecto al ejercicio
anterior, este importante aumento en
la siniestralidad fue mitigado gracias
al apoyo del reaseguro, quien participd
en un 43% del total de estos siniestros
pagados, el recupero del reaseguro
totalizd durante el periodo Gs. 3.350
millones, con lo cual, se resalta la
importancia de la oportuna gestion de
riesgos adoptada por la compafiia.

9.000

8.000 7.865

7.000

6.000

5.000 5.008

4.000

3.000

2000 1869 2.058 3.351

1.000- T — 1026
Siniestros Siniestros Constituciones Recupero
Incurridos Pagados de de

Previsiones Reaseguro

B cjercicio 2019/2020 B ciercicio 202072021

Laadecuada gestion de riesgos posibilitd
que los indicadores de la siniestralidad
no se hayan disparado debido al efecto
covid-19, por lo que si bien, se nota un
incremento con respecto al aio anterior,
la misma se mantuvo dentro de un
rango aceptable, moderado y razonable
considerando la situacién atravesada.
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INDICES DE SINIESTRALIDAD
Y RECUPERO
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La siniestralidad neta incurrida de
Familiar Seguros al cierre del periodo fue
de 14.9%, la cual se mantuvo por debajo
de la media del mercado, que registré un
indice siniestral del 41.9%.

A efectos comparativos analizamos por
su preponderancia a la seccidn vida, la
cual, fue la mas afectada por la mayor
siniestralidad a raiz de las pérdidas de
vidas registradas por los efectos del
covid-19, observamos que los indices
de siniestralidad de Familiar Seguros se
encuentran muy por debajo del indice
medio del mercado.

SINIESTRALIDAD NETA
TOTAL MERCADO

50%

II/I,IIo
43,4% 42.7% 42,3% 9
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20%
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0%
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— Promedio: 41,9% — Siniestralidad 2021

Familiar Seguros: 14,9%

SINIESTRALIDAD VIDA
TOTAL MERCADO

2021 38,04%
2020 15,84%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

— Siniestralidad 2021  Familiar Seguros: 35,18%

SOLVENCIA FINANCIERA

Durante el ejercicio que cerramos
la compaiiia avanzdé firmemente
en su fortalecimiento econdmico vy
financiero, vemos que el portafolio de
inversiones crecid un 64% en relacion al
ejercicio anterior, estas inversiones se
incrementaron en Gs. 14.700 millones,
se destaca la gestion realizada del flujo
de caja y las colocaciones financieras,
estas estuvieron acorde a las exigencias
del negocio, preservando la calidad de
los instrumentos adquiridos y cuidando
la diversificacion del portafolio de
inversiones.

Bonos del tesoro 2.900 7.000 141% 4100
CDA 16100  24.500 52% 8.400
Bonos Corporativos 3.800 6.000 58% 2.200

El rubro de inversiones se constituye
en la principal cuenta del activo con un
peso del 77%, lo cual, resulta relevante
considerando su importancia para la
proyeccion del negocio. Esta posicién
permite a Familiar Seguros afrontar con
bastante holgura los requerimientos
normativos de representatividad y las
exigencias de constitucion del fondo de
garantia.

77%
INVERSIONES

ACTIVO

TOTAL

23% OTROS
ACTIVOS

DIVERSIFICACION DEL PORTAFOLIO
DE INVERSIONES

Con respecto a la diversificacion del
portafolio, la compafiia mediante su
Comité de inversiones fue adoptando
estrategias orientadas a preservar la
calidad y rentabilidad de las mismas,
mediante el analisis oportuno del tipo
de instrumento y del ente emisor,
prevaleciendo en todo momento la
seguridad y garantia por sobre la tasa
ofertada.

Sin lugar a dudas, la coyuntura vivida
obligd a la compafia a reorientar el
analisis de entorno financiero y de las
entidades que habitualmente ofrecen
oportunidades de inversion en los
diferentes instrumentos financieros,
se reformularon los andlisis de manera
a mitigar posibles riesgos inherentes a
la salud financiera de los mismos por
efecto de la pandemia.

En ese orden y en coincidencia con
esa filosofia, la compafiia gestiond su
portafolio incrementando en mayor
medida sus inversiones en bonos del
tesoroenun141%, en bonos corporativos
en 58% y en certificados de depdsito
de ahorro en entidades bancarias
con calificacion destacada en 52%,
diversificando de esta manera adecuada
el portafolio de inversiones.

CRECIMIENTO RENTABLE

Somos conscientes que el crecimiento
del negocio demanda también una
estructura adecuada para hacer frente
a todos los requerimientos de servicio,
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se generd un crecimiento estructural
de manera ordenada y cuidando la
rentabilidad de lacompainiia, en busqueda
de la eficiencia y la productividad
orientada a la evolucidon sostenida de la
organizacion.

La compaiia obtuvo en el presente
ejercicio un rendimiento Gs. 10.379
millones superior en 23% al ejercicio
anterior, resultado sumamente
auspicioso considerando el escenario ya
por todos conocido.

La compaiia al cierre del ejercicio
experimentd incrementos significativos
en su Balance patrimonial, donde
el rubro activo registr6 un aumento
del 49%, destacandose el rubro de
inversiones por su mayor cuantia, el
pasivo registr6 un aumento del 38%
donde el mayor peso corresponde a
la cuenta de provisiones técnicas de
seguros, relacionada a la mayor cantidad
de primas facturadas, finalmente un
crecimiento del patrimonio neto de un
49%, como resultado de la capitalizacion
de las utilidades del ejercicio pasado,
permitiendo asi el fortalecimiento
patrimonial de la compaiiia, abriendo
nuevas posibilidades de generar mayores
negocios y de aumentar el apetito del
riesgo retenido.

En definitiva, la compafiia crece de
manera continua y con pasos firmes,
lo cual le permite consolidarse dentro
de un mercado altamente competitivo y
especializado.
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CRECIMIENTO RENTABLE
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FAMILIAR SEGUROS EN EL MERCADO

e Cuenta con 46 oficinas de atencion
en todo el pais, con una presencia
importante en todas las regiones.

e En su 2do. ejercicio completo ocupa
de 35 compaiiias que operan en el
mercado asegurador el lugar nimero
21 en el ranking de Primas totales, en
el 4to lugar en el ranking de primas en
la seccién de riesgos varios y el lugar
11mo. en el ranking de primas de ramo
de personas.

e Ocupa el lugar nimero 6 en el ranking
de Utilidades y nimero 1 en el ranking
de ROE, con un indicador de 46%.

e La utilidad obtenida llegé a los 10.379
millones equivalentes a 1.54 Millones
de ddlares.

e Aumenta su tendencia de "Estable” a
“Fuerte” dentro de la calificaciéon de
A-py segun Feller Rate la calificadora
oficial de la compaiiia, el fundamento
esgrimido fue, que la solvencia de
Familiar Seguros S.A. se sustenta en
su satisfactorio perfil de negocios,
basado en la solidez del proyecto de
banca seguros, ademas cuenta con
un adecuado perfil financiero, sumado
a los niveles adecuados de respaldo
patrimonial y de sus inversiones, en
conjunto a una creciente y atomizada
cartera de riesgos técnicos.

HITOS MAS IMPORTANTES
« Se constituye como sociedad anénima
el 08 de agosto del 2018.

« El 18 de marzo del 2019 obtiene
la autorizacién para operar como
companfiadeseguros, estaautorizacion
fue otorgada por la Superintendencia
de Seguros dependiente del Banco
Central del Paraguay.

« Se emite la primera pdliza el 22 de abril
de 2019, lo que marca el inicio oficial
de operaciones de la compafiia dentro
del mercado de seguros.

e El 05 de septiembre de 2019 se
realiza el evento de lanzamiento al
publico de los primeros productos
comercializados.

e El 30 de junio de 2020 completa
el primer periodo de 12 meses de
actividad operativa de la compaiiia.

e El 17 de febrero de 2020 se emite
la primera podliza en la seccion de
automovil

e EIl 06 de enero de 2021 se emite
la primera pdliza en la seccidon de
incendio.

e El21dejuniode 2021 se emitelaprimera

pdliza de caucién en la modalidad de
fiel cumplimiento de contrato.
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ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Disponibilidades Nota 3

Inversiones Nota 8

Créditos Técnicos Vigentes Nota 4

Créditos Administrativos Nota 6

Gastos Pagados por Adelantado

Bienes y Derechos Recibidos en Pago Nota 7

Activos Diferidos Nota 11

Total Activo Corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Créditos Técnicos Vigentes Nota 4

Créditos Técnicos Vencidos Nota 5

Créditos Administrativos Nota 6

Inversiones Nota 8

Gastos Pagados por Adelantado

Bienes y Derechos Recibidos en Pago

Bienes de Uso Nota 10

Activos Diferidos Nota 11

Total Activo No Corriente

TOTAL ACTIVO 49.858.388.245 33.435.491.262

Las notas 1al 24 que se acompafian forman parte integrante de estos Estados Financieros.
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30/06/2021

1.311.573.628

14.075.631.867

4.462.684.868

1.036.420.976

2.780.671

2.3568.892.093

23.247.984.103

253134.393

37.027161

24.508.581.205

623.970.276

1187.691.107

26.610.404.142

30/06/2020

4.163.090.907

5.913.289.413

1.837.859.487

5138.221

2.773.075

1.381.2563.974

13.303.405.077

434.987.615

31.527.161

17.300.000.000

654.658.107

1.710.913.302

20.132.086.185

PASIVO

PASIVO Y PATRIMONIO NETO 30/06/2021 30/06/2020

PASIVO CORRIENTE

Deudas Financieras Nota 12

Deudas con Asegurados Nota 13

Deudas con Coaseguros Nota 14

Deudas con Reaseguros Nota 15

Deudas con Intermediarios Nota 16
Otras Deudas Técnicas

Obligaciones Administrativas Nota 17
Provisiones Técnicas de Seguros Nota 18
Provisiones Técnicas de Siniestros Nota 19
Utilidades Diferidas Nota 20

Total Pasivo Corriente

PASIVO NO CORRIENTE
Deudas Financieras Nota 12
Total Pasivo No Corriente

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO Nota 21

Capital Social

Cuentas Pendientes de Capitalizacion
Reservas

Resultados Acumulados

Resultado del Ejercicio

TOTAL PATRIMONIO NETO

0

1.313.396

0

998.024.31

0

0

2132.431.312

16.831.413.486

1.431.772.208

494.176.336

21.889.131.049

84.460.932

84.460.932

21.973.591.981

17.000.000.000

0

426.103.876

80.022.828

10.378.669.560

27.884.796.264

0

372.285

0

622.524.442
0

0
1.797.216.429
12.201.173.203
937.764.989
243.236.822

15.802.288.170

127.076.388
127.076.388

15.929.364.558

10.000.000.000
0

2.518130
(968.106.341)
8.471.714.915

17.506.126.704

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 49.858.388.245 33.435.491.262

Las notas 1al 24 que se acompafan forman parte integrante de estos Estados Financieros.
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ESTADO DE RESULTADOS

ESTADO DE RESULTADOS 30/06/2021 30/06/2020

INGRESOS TECNICOS DE PRODUCCION Nota 2.2 Capitales Asegurados 3.940.920.596.228 3.067.339.201.355
Primas Directas Nota 2.3 37.324.331.263 27.873.929.541 Capitales Asegurados Cedidos 2118.910.962.417 1.555.881.890.367
Primas de Reaseguros Aceptados 0 0 Cuentas de Ordeny Contingencias 91.970.558.609 87.235164.477
Desafectacic:m de Provisiones Técnica’s de Seguros Nota 2.13 0 0
EGRESOS TECNICOS DE PRODUCCION

Primas Reaseguros Cedidos Nota 2.7 3.712.379.022 1.710.008.221

Constitucion de Provisiones Técnicas de Seguros Nota 2.13 0 0

PRIMAS NETAS GANADAS
SINIESTROS Nota 2.2

Siniestros 7.837.396.380 2.041.851.021
S ; FLUJO DE EFECTIVO 30/06/2021 30/06/2020
Gastos de Liguidacion Siniestros, Salvataje y Recuperos 28.035.909 15.691.412
Siniestros de Reaseguros aceptados 0 0 A. FLUJO DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES OPERATIVAS
Constitucion de Provisiones Técnicas de Siniestros Nota 2.14 3.095.781.273 3.223.871.762 Cobros a Clientes 39.469.925.042 35.096.332.393
RECUPEROS DE SINIESTROS Nota 2.2 Pago Siniestros (4.513.976.795) (1.031.801.794)
Recupero de Siniestros 0 0 Pago a proveedores y al personal (20.302.786.579) (14.063.106.734)
Siniestros recuperados de reaseguros cedidos 3.351.455.494 1.025.740.639 Pago a Reaseguradores (3.913.922.946) (2.339.332.794)
Participacion Recupero Reaseguros Aceptados 0 0 Otros (562.644.666) (577.730.245)
Desafectacion de Provisiones Técnicas de Siniestros Nota 2.14 2.601.774.054 2.386.695.934
SINIESTROS NETOS OCURRIDOS 5.007.984.014 1.868.977.622 FLUJOS NETOS POR ACTIVIDADES OPERATIVAS 10.176.594.056 17.084.360.826
UTILIDAD TECNICA BRUTA 28.603.968.227 24.294.943.698
OTROS INGRESOS TECNICOS Nota 2.2 B. FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Reintegro de Gastos de Produccion 176.536.951 52.819.654 Adquisicién de Activos Fijos 30687831 (124.340.847)
Otros Ingresos por Reaseguros Cedidos 400.594.326 129.227.788 Inversiones Efectuadas (15.370.923.659) (15.500.787738)
Otros Ingresos por Reaseguros Aceptados 0 0 ; ; ; »
Ingresos/Egresos financieros netos (productos inversion) 2.312124.493 1.282.677.881
Desafectacion de Previsiones 341.500 11.489.101
OTROS EGRESOS TECNICOS Nota 2.2 FLUJOS NETOS POR ACTIVIDADES DE INVERSION (13.028.111.335) (14.342.450.704)
Gastos de Produccion 11.428.734.661 9.319.775.895
Gastos de Cesion de Reaseguros 0 0 C. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Gastos de Reaseguros Aceptados 0 0 D )
’ ) Integracion de capital 7.000.000.000 0
Gastos Tecnicos de Explotacion 7.924.732.201 6.941.536.182 )
S o Reserva Legal - Constitucion 423.585.746 0
Constitucion de Previsiones 675.562.214 12.194.761
UTILIDAD OPERATIVA NETA 9152.411.928 8.214.973.403 YRGS PREEE (5 @ eueloilias (7000.000.000) 0
INGRESOS DE INVERSION Nota 2.8 2.606.021.699 1.374.257141 Otros (423.585.746) 0
GASTOS DE INVERSION Nota 2.8 203.897.206 91.579.260 FLUJOS NETOS POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 0 0
UTILIDAD SOBRE INVERSIONES 2.312124.493 1.282.677.881 INCREMENTO (DISMINUCION) NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES (2.851.517.279) 2.741.910.122
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS 57.303.662 631.063 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL EJERCICIO 4.163.090.907 1.421.180.785

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS

33.611.952.241

11.521.840.083

26.163.921.320

CUENTAS DE ORDEN Y CONTINGENCIAS

CUENTAS DE ORDEN Y CONTINGENCIAS 30/06/2021 30/06/2020

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

9.498.282.347
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL CIERRE DEL EJERCICIO 1.311.573.628 4.163.090.907

Impuesto a la Renta 1143170.523 1.026.567.432
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO Nota 25 10.378.669.560 8.471.714.915

Las notas 1al 24 que se acompafian forman parte integrante de estos Estados Financieros.
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ESTADO DE VARIACION DE PATRIMONIO NETO

DESCRIPCION DE MOVIMIENTOS

Saldo al 30/06/2019

1- Transf. del Resultado del Ejercicio
2- Integracion de Capital

3- Aportes a Capitalizacion

4- Constitucion de Reservas

5- Capitalizacion de Reservas

6- Ajustes de Resultados Anteriores
7- Distribucion de Dividendos

8- Resultado del Ejercicio

Saldo al 30/06/2020

1- Transf. de Resultado del Ejercicio Ant.

2- Integracion de Capital

3- Aportes a Capitalizacion

4- Constitucion de Reservas

5- Capitalizacion de Reservas

6- Ajustes de Resultados Anteriores

7- Distribucion de Dividendos

8- 0tros

9- Resultado del Ejercicio

Saldo al 30/06/2021

Las notas 1al 24 que se acompafian forman parte integrante de estos Estados Financieros.

En Efectivo
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Capital Secundario
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a capitalizar
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Estatutaria Facultativas
0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0] 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0
423.585.746 0 0
0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0
423.585.746 0 0

De Revalto

2.518130

2.518.130

2.518.130

Ley 827/96

Acumulados

0

(968.106.347)

(968.106.341)

8.471.714.915

(7.000.000.000)

(423.585.746)

80.022.828

Capital Integrado Reservas sobre utilidades Reservas Patrimoniales Resultados

Del ejercicio

(968.106.341)

968.106.341

8.471.714.915

8.471.714.915

(8.471.714.915)

10.378.669.560

10.378.669.560

TOTAL
PATRIMONIO

9.031.893.659

2.518130

8.471.714.915

17.506.126.704

10.378.669.560

27.884.796.264



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 30 DE JUNIO DE 2021

PRESENTADAS EN FORMA COMPARATIVA CON EL EJERCICIO
ANTERIOR (EXPRESADO EN GUARANIES)

NOTA 1. INFORMACION GENERAL SOBRE LA COMPANIA
La Compafiia FAMILIAR SEGUROS S.A., se encuentra ubicada en la Avenida San Martin
N° 1245 e/ Dr. Migone y Agustin Barrios de la Ciudad de Asuncidn.

Fue constituida como Sociedad Andénima el 8 de agosto de 2018 bajo las leyes de la
Republica del Paraguay, mediante la Escritura PUblica Numero 181, folio 917 y siguientes de
fecha 16 de agosto de 2018 e inscripta en el Registro Publico de Comercio bajo el N° 1 el 24
de setiembre de 2018.

Ha sido autorizada a iniciar sus operaciones comerciales de seguro en los ramos Elementales
o Patrimoniales, mediante Resolucion SS. SG. No. 46 emitida en fecha 12 de marzo de 2019
por la Superintendencia de Seguros, siendo su tercer cierre contable.

La actividad econdémica de FAMILIAR SEGUROS S.A., comprende la contratacién y
administracion de toda clase de seguros generales, asi como la realizacidon de actividades
conexas, dentro del alcance de la Ley N° 827/96 de Seguros. Adicionalmente, percibe
ingresos por intereses y dividendos por inversiones efectuadas

NOTA 2. POLITICAS CONTABLES
Los principios y practicas contables mas importantes aplicados para el registro de las
operaciones y la preparacion de los Estados Financieros de la Compafiia son los siguientes:

2.1) Base para la Preparacion de los Estados Financieros

Los Estados Financieros expuestos han sido formulados de acuerdo con las normativas
dictadas por la Superintendencia de Seguros del Banco Central del Paraguay (en
adelante BCP), segun Resoluciéon 240/04. La citada Resolucién también denominado
"Plan y Manual de cuentas”

Los presentes Estados Financieros han sido confeccionados sobre la base de costos
histdricos, excepto las cuentas activas y pasivas en moneda extranjera, que se actualizan
de acuerdo a los tipos de cambio de cierre proveidos por el BCP.

Las politicas contables aplicados en los afios terminados el 30 de junio de 2020y 2019
fueron consistentes.

2.2) Reconocimiento de Ingresos y Egresos

Tanto los ingresos y gastos se reconocen en el estado de resultados por la Base de
Acumulacion o Devengado.

Asi mismo, se considera como ingresos genuinos de la Compafiia los intereses ganados
en las inversiones financieras colocadas en el Mercado Nacional.
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2.3) Ingresos por Primas y Constitucion de Provisiones Técnicas de Seguros

Los ingresos por primas de los seguros de Ramos Generalesy Vida Colectiva se registran
por el método del devengado, a medida que transcurre la vigencia de las pdlizas se van
consumiendo las primas, descargandose simultdneamente la porcidn de provisiones de
riesgos en curso constituidas inicialmente sobre el total de las primas no devengadas.

Las provisiones para riesgo en curso, “Ramos Generales y de Vida", se hallan calculadas
de acuerdo a las normativas vigentes, que atribuyen este concepto a las primas no
ganadas, deducidas de esta, las primas a devengar de reaseguro y las comisiones
directas no devengadas.

2.4) Financiamiento de pdlizas, suspension de la cobertura y transferencia a
vencidos

La Compafiiade seguros realiza el financiamiento de sus primas hasta 12 cuotasinclusive.
De acuerdo con el Reglamento para el Financiamiento de Primas, el incumplimiento del
pago de las cuotas financiadas en los plazos convenidos, suspende la cobertura de la
pdliza. A los 61 dias de atraso, se realiza la transferencia de créditos técnicos vigentes
a vencidos.

2.5) Previsiones sobre Cuentas Activas

Las previsiones para cuentas activas se determinan en funciéon a los criterios y
pardmetros establecidos en la Resolucidon SS.SG. N° 167/05 de fecha 16 de junio de
2005 de la Superintendencia de Seguros, el cual, establece la determinacién del valor
de los activos, asi como las previsiones necesarias sobre los siguientes rubros del
activo:

- Inversiones Financieras

- Inversiones Inmobiliarias

- Bienes y Derechos Recibidos en Pago

- Bienesde Usoy

- Créditos Técnicos

2.6) Operaciones en Coaseguros
Al 30 de junio de 2021y 2020, la Compafiia no poseia contrato de coaseguros.

2.7) Operaciones de Reaseguros
Familiar Seguros S.A. no realiza operaciones de reaseguros aceptados.

Los contratos en materia de reaseguros cedidos en los que opera la Compafiia estan
basados en contratos suscritos con la Compafiia Reaseguradora Hannover Re., en las
Seccionesdevida colectivoy accidentes personales cedidos enlamodalidad de contrato
Proporcional cuota parte y excedente. Asimismo, se tiene un contrato suscripto con la
Compafiia Reaseguradora Patria, Sirius Point Internacional Insurance Corporation y MS
Amlin en la seccidon de riesgos varios e incendio cedidos en la modalidad de contrato
proporcional cuota parte, Reaseguradora Patria y MS Amlin en la seccion de Automovil
cedidos en la modalidad de contrato proporcional cuota aparte.

Se realizd una cesion en Facultativo a través de Latinbroker International Z.F.S.A.
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2.8) Valuacion de las Inversiones

Las inversiones representan la tenencia de activos financieros de renta fija que se
vallan a su valor nominal conforme a lo establecido en la resolucién N° 167 de fecha 16
de junio de 2005, de la Superintendencia de Seguros del Banco Central del Paraguay.

2.9) Valuacion de los bienes y derechos recibidos en pago o por recupero de
siniestros

Al 30 de junio de 2021y 2020, la Compafiia no presentaba daciones en pago o por
recupero de siniestro.

2.10) Amortizacion de Activos Diferidos

Los activos diferidos registrados en el rubro Cargos Diferidos, de conformidad a lo
establecido por la Ley Na@ 6380/19 que establece el Régimen Tributario y el Articulo 21
de la Ley 827/96 de Seguros, la porcion correspondiente a los gastos de Organizacién
y Mejoras en Propiedad de Terceros serdn amortizados totalmente en cinco (5) afios y
asi como también la porcion correspondiente a programas informaticos se amortizaran
en cinco (b5) afos.

Los activos diferidos correspondientes a las primas recibidas por los reaseguros cedidos
al exterior, son valuadas por devengamiento en funcién al movimiento de las primas
emitidas, vigencia y o anulacion.

2.11) Bienes de Uso Propios

Hasta el 30 de junio de 2020, los bienes del activo fijo estdn valuados a su costo de
adquisicion revaluado anualmente en concordancia con las disposiciones de la Ley
125/91, mediante la aplicacién de coeficientes mensuales de revallo publicados por la
Subsecretaria de Estado de Tributacién, (medida en funcién del indice de Precios del
Consumidor publicado por el Banco Central del Paraguay) menos la correspondiente
depreciacion acumulada.

En fecha 1 de enero de 2020, entré en vigencia la ley N° 6.380/19 de Modernizacion y
Simplificacion del Sistema Tributario Nacional, la cual establece que el Poder Ejecutivo
podra establecer el revallo obligatorio por el Banco Central del Paraguay cuando
alcance al menos el 20%, acumulado desde el ejercicio en el cual se haya dispuesto el
Ultimo revallo. Para el cierre del ejercicio finalizado al 30 de junio de 2021, la variacion
acumulada del Indice de Precios al Consumidor no alcanzé el 20%, por tal motivo no fue
efectuado el revallo de los bienes del activo fijo.

Los bienesincorporados durante el periodo se hallan registrados a su valor de adquisicion
y depreciados a partir del afio siguiente de su incorporacién.

Las mejoras o adiciones son activadas, mientras que los gastos de mantenimiento y
reparaciones que no aumentan el valor de los bienes ni su vida Util son cargados a
resultados en el periodo en que se producen.

Las depreciaciones son computadas a partir del afio siguiente al de incorporacién al

Activo de la Compafifa, mediante cargos mensuales a resultados sobre la base del
sistema lineal, en los afios estimados de vida util.
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A partir del ejercicio 2021, la Compafiia aplicé el concepto del valor residual,
considerando en proceso de estimacion de que dicho valor residual se adecuan a la
realidad econdmica de los Bienes de la Compafiia.

Siendo el cambio un proceso de estimacion, la Compafiia procedid a la medicion del
efecto el cual resulto ser inmaterial, al cual se dio un tratamiento prospectivo, es decir
sin ajuste de periodos anteriores.

El valor residual de los bienes de uso tomados en su conjunto no supera a su valor
recuperable.

2.12) Bienes en Arrendamiento Financiero

Los contratos de arrendamiento financiero (leasing) se contabilizan de acuerdo con el
método financiero, registrandose el monto total del contrato de arrendamiento como
un activo y una obligacién y cargdndose a resultados los correspondientes gastos
financieros y la depreciacién de los activos en el periodo de su vida util.

2.13) Constitucion de Provisiones Técnicas de Seguros

La Provisidon para Riesgos en Curso se constituyd conforme a la Resolucién SS.SG.
N©° 197/05 de la Superintendencia de Seguros del Banco Central del Paraguay, el cual
establece que las provisiones en dicho concepto corresponderan a las primas directas
no ganadas, deducidas de estas, las primas cedidas no devengadas y las comisiones
directas no devengadas al cierre de periodo.

2.14) Constitucion de Provisiones Técnicas de Siniestros

Las Provisiones para Siniestros Pendientes se constituye conforme a la Resolucion N©
6/97 de la Superintendencia de Seguros del Banco Central del Paraguay, siguiendo los
criterios que se mencionan a continuacion:

- Siniestros Liquidados y Controvertidos: se constituye por la responsabilidad neta
de la Compafiia. En caso de que se haya promovido juicio se debera constituir una
provision equivalente a su responsabilidad incluyendo los gastos netos de la
participacién del reasegurador a partir de la fecha de notificacién de la demanda.
A la fecha de cierre la compafiia no tiene constituida ninguna provisién en este
concepto.

- Siniestros en Proceso de Liquidacion: la Compafiia constituyd reservas netas de
reaseguro de acuerdo ala valoracion técnica obtenida por el peritaje correspondiente
y en otros casos en que no se ha podido realizar la valoracién, la provisién se
constituyd por el valor medio de los expedientes de siniestros.

- Siniestros Pendientes de Declaracion (IBNR): resultante de multiplicar el factor
0,00665 por elresultado obtenido en el punto 4.4 de la Planilla “Margen de Solvencia”.

- Siniestros Catastroficos: La compafiia constituyd al 30.06.2021 reservas netas
de reaseguro por Gs. 556.201.523 de acuerdo a la valoracion técnica proveida por
el profesional actuario, quién a pedido del directorio de la compaiiia, realizd una
proyeccion actuarial sobre una posible ocurrencia de siniestros en la seccion de vida
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colectivo a corto plazo, como consecuencia de la pandemia que se desarrolla a nivel
nacional y mundial, es decir, esta constitucion técnica se fundamenta en la posible
ocurrencia de siniestros a niveles catastréficos que pueden llegar a representar
para la compafiia obligaciones de siniestros ocasionados por fenédmenos naturales
(enfermedades pandémicas) o colapsos econdmicos que pueden afectar el sistema
de seguros (consecuencias pandémicas)

2.15) Saldos en Moneda Extranjera y Ganancias y Pérdidas en Cambios

Los saldos en moneda extranjera estan expresados en guaranies a los tipos de cambio
vigentes al cierre de cada mes, proporcionado por el Departamento de Operaciones
de Mercado Abierto del Banco Central del Paraguay. Las diferencias de cambio que
generan estos saldos se incorporan a los resultados del gjercicio en que se devengan.
Las diferencias de cambio correspondientes al mantenimiento de activos y pasivos en
moneda extranjera se muestran en las lineas del estado de resultados “Diferencia de
Cambio Cuentas Activas y Pasivas”.

Al cierre del ejercicio fueron aplicados los siguientes tipos de cambio:

e T T

Tipo de Cambio USD1= G 6.754,47 6.80713

2.16) Impuesto a la Renta

El impuesto a la renta se basa en la utilidad contable antes de este concepto, ajustada
por las partidas que la ley permita o excluya para la determinacion de la renta neta
imponible, a la que se le aplica la tasa del 10%.

NOTA 3. DISPONIBILIDADES

La Compafiia posee al 30 de junio 2021y 2020 libre disponibilidad sobre las cuentas que se

detallan a continuacion.

T D

CAJA

Fondo Fijo 3.000.000 3.000.000
Subtotal Caja 3.000.000 3.000.000
BANCO Y OTRAS ENTIDADES

FINANCIERAS

Bancos Cuentas Corrientes M/L 1.034.372.412 3.726.270.272
Bancos Cuentas Corrientes M/E 122.724.766 131.340.130
Bancos Caja de Ahorros M/L 141.866.321 294.342.296
Otras Entidades Financieras M/L 9.610.129 8.138.209
ih’?;:-)?\TI;\é'SBANCO YOTRAS 1.308.573.628 4.160.090.907

TOTALES 1.311.5673.628 4.163.090.907
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NOTA 4. CREDITOS TECNICOS VIGENTES
Registra los derechos técnicos provenientes de la emisién de contratos de seguros y
reaseguros. Los saldos al 30 de junio 2021y 2020 se detallan de la siguiente manera:

T ST

Deudores por Premios 2.904.054180 1.351.773.799

Deudores por Reaseguros - 1558.630.688 486,085,688
Exterior

TOTALES 4.462.684.868 1.837.859.487

NOTA 5. CREDITOS TECNICOS VENCIDOS
Registra los derechos técnicos provenientes de la emision de contratos de seguros que se
hallan vencidos. Los saldos al 30 de junio 2021y 2020 se detallan de la siguiente manera:

Descripcion Saldos al 30/06/2021 Saldos al 30/06/2020
Deudores por Premios 270181.027 435.668.025
TOTAL CREDITOS TECNICOS

VENCIDOS 270.181.027 435.668.025

Menos: Prev. S/ Deudores por
Premios

TOTAL CREDITOS TECNICOS

(17.046.634) (680.410)

VENCIDOS NETOS DE 253.134.393 434.987.615
PREVISIONES

NOTA 6. CREDITOS ADMINISTRATIVOS
Representan los derechos originados en las operaciones administrativas realizadas por la
Compaifiia. Los saldos al 30 de junio 2021y 2020 se componen de la siguiente forma:

T Y BT

Impuestos Nacionales 1.036.420.976 5.068.471
Otras Cuentas Operativas por 37097161 31622761
Cobrar

TOTAL CREDITOS

ADMINISTRATIVOS 1.073.448.137 36.690.632
MENOS: PREVISIONES (0) (25.250)

TOTALES 1.073.448.137 36.665.382

NOTA 7. BIENES Y DERECHOS RECIBIDOS EN PAGO
Al 30 de junio de 2021y 2020, la Compafiia no presentaba saldos de bienes y derechos
recibidos en pago.
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NOTA 8. INVERSIONES
En el siguiente cuadro se detallan la clase de inversiones que posee la Compafiia:

T S

Titulos Valores de Renta Fijay
Variable - Local

Total Inversiones Corrientes 14.075.631.867 5.913.289.413

Titulos Valores de Renta Fijay
Variable - Local

TOTAL INVERSIONES NO
CORRIENTES 24.508.581.205 17.300.000.000

TOTALES 38.5684.213.072 23.213.289.413

NOTA 9. PARTICIPACION EN OTRAS SOCIEDADES
Al 30 de junio de 2021y 2020, la Compafiia no presenta participacion en otras sociedades.

14.075.631.867 5.913.289.413

24.508.581.205 17.300.000.000

NOTA 10. BIENES DE USO

Son bienes tangibles que posee la Compafiia para la prestacién de servicios y desarrollo de
operaciones de la actividad de seguros y reaseguros para propositos administrativos y se
esperan usar durante mas de un ejercicio. La composicion del rubro al 30 de junio 2021y
2020 es la siguiente:

it Revallio | Depreciacion s
Tasasde Costo P Costo

Cescupeitn Depreciacion | Revaluadoal g8 e Revaluadoal

Ejercicio | Ejercicio

30/06/2020 30/06/2021

BIENES DE USO PROPIO

Muebles 10% 184679328 17285454 0 0 18417933 183546849
Instalaciones 10% 37756909 0 0 0 8495304  29.261605
Maquinarias 20% 51567771 0 0 0O 4583802 46983969
Eﬂg;ﬁgs cie 10% 44195362 1759550 0 0 4390891 41564021
Equipos de

Yy 10% 209382349 86.021023 0 0 57250472 238152900
computacion

BIENES DE USO TOMADOS EN ARRENDAMIENTO

Eglioos el aiting 25% 127076388 81269175 84460932
Leasing

E?ETS«Q_ODE BIENES - 654658107 | 105066027 n- 174407577 | 623970277
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NOTA 11. ACTIVOS DIFERIDOS
Son activos de cardcter no monetario que la Compafiia amortiza gradualmente. Al 30 de
junio 2021y 2020 la cuenta se compone de la siguiente forma:

Saldos al Movimientos Movimientos Saldos al
30/06/2020 Aumentos Disminuciones 30/06/2021

Descripcidn

Primas Diferidas
Reaseguros 0 0 0 0
Cedidos - Local

Primas Diferidas

Reasequros 1.381.253.974 5101.040.536 4123402417  2.358.892.003
Cedidos - Exterior

TOTAL CORRIENTE 1.381.253.974  5.101.040.536  4123.402.417 2.358.892.093
CEEOD0E 1872557771 0 0 1872557771
Qrganizacion

Programas 327571937 10758761 0 338.330.698
Informaticos

MIgEIES e FpEese 470.046709 20.352.300 0 490.399.009
de Terceros

Menos: Amortizacion

SR (959.263.115) 0  (554.333256)  (1513.596.371)
TOTAL NO

CORRIENTE 1.710.913.302 31111.061 (554.333.256) 1187.691107

TOTAL ACTIVOS
DIFERIDOS NETOS 3.092.167.276 5.132.151.597 3.569.069.161| 3.546.583.200

NOTA 12. DEUDAS FINANCIERAS

Representa las obligaciones contraidas por la compafiia por medio del contrato de leasing
con la empresa Jfleishman & Cia S.R.L., al 30 de junio de 2021 presenta un saldo de G.
84.460.932.y que al 30 de junio del 2020 representaba la suma de Gs. 127.026.388.

NOTA 13. DEUDAS CON ASEGURADOS
Obligaciones que surgen como resultado de las anulaciones de contratos de seguro que
incluyen premios pagados por periodos no corridos y pagos anticipados de premios de
seguros y siniestros liquidados por pagar.

e | e

Premios a Devolver Seguros 1.313.396 372.285

TOTALDEUDAS CON ASEGURADOS 1.313.396 372.285
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NOTA 14. DEUDAS CON COASEGUROS

Representa las obligaciones técnicas de la Compafiia en concepto de primas, recupero y
otros costos adicionales, derivadas de operaciones de coaseguro. Al 30 de junio de 2021y
2020, la Compafiia no presenta deudas con coaseguros.

NOTA 15. DEUDAS CON REASEGUROS

Representa las obligaciones técnicas por cesion de primas, intereses y costos de reaseguros
pasivos derivados de contratos de reaseguros con compafiias reaseguradoras del exterior.
Al 30 de junio de 2021, las deudas con reaseguros se componen de la siguiente forma:

Saldos al

Empresa Modalidad

Reasegurador Categoria Calificadora | de contrato 30/06/2021 | 30/06/2020

Hannover - pemania  aa-  Slendar& o CONUAIO - agaay5i 264172546

Rueck S.E. Poor’s Proporcional

Sirius Point

internacionall g o | ABcelent | AM. Best Contrato 20 1n1801 143340759

Insurance Proporcional

Corporation

Reaseguradora  \1ciey ABxcellent  AM.Best Contrato 109883184 215011137

Patria S A. Proporcional

MSAMINAG  Suiza A Slandars contrato 41357800 0
Poor’s Proporcional

TOTAL DEUDAS CON REASEGURADORES 998.024.311 | 622.524.442

NOTA 16. DEUDAS CON INTERMEDIARIOS

Son obligaciones técnicas relacionadas a la comercializacidén y venta de seguros, estos
compromisos se refieren a las comisiones a pagar a los agentes, la comisién calculada
se determina aplicando los porcentajes dados, tomando como base de célculo las primas
emitidas y van de acuerdo al contrato suscripto con cada agente y/o corredor. Al 30 de junio
de 2021y 2020 la compafiia no presenta deudas con intermediarios.

NOTA 17. OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS
Este rubro incluye obligaciones sociales, fiscales y provisiones para pago a proveedores de
bienes y/o servicios al 30 de junio de 2021, se compone de la siguiente manera.
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Descripcion Saldos al Saldos al
i 30/06/2021 30/06/2020

Sueldos y Cargas Sociales 708.375.485 659.493.534
Obligaciones Fiscales 1.309.138.284 1112.661.302
Honararios Profesionales Externos 113.050.106 22.507.551
Otras Obligaciones Diversas 1867437 2.554.042

TOTALES 2132.431.312 1.797.216.429

Nota 18. PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS

Este rubro incluye las provisiones técnicas de riesgos en curso o primas no devengadas;
el déficit de primas. Estas provisiones tienen por objetivo respaldar las obligaciones que
surjan como resultado de la ocurrencia de los riesgos cubiertos en el periodo de vigencia
de la pdliza. Su composicién y movimiento en base a lo establecido en la Resolucién SS.SG.
N° 197/05 y Resolucion N° 172/07 de la Superintendencia de Seguros, son los siguientes:

Descrincion Saldos al Movimientos Movimiento Saldos al
P 30/06/2020 Aumentos | Disminuciones| 30/06/2021

RiESgesE i Sist) el 12.201173.203 45855701749 41225461466 16.831413.486

Directos

Riesgos en Curso Grupo 0 0 0 0
Coasegurador

Riesgos en Curso Reaseguros 0 0 0 0
Aceptados- Local

Riesgos en Curso Reaseguros 0 0 0 0

Aceptados - Exterior

Reservas Técnicas -Seguros de
Vida

TOTALES 12.201173.203 | 45.855.701.749 | 41.225.461.466 | 16.831.413.486

NOTA 19. PROVISIONES TECNICAS DE SINIESTROS

Corresponde a la provision técnica constituida a los efectos de afrontar las obligaciones
originadas por las denuncias de Siniestros en cumplimiento al contrato de seguros suscrito.
La constitucion de reservas técnicas de siniestros es producto de la valoracién otorgada a
un expediente gestionado en tramite o liquidado sin pagar.
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Descripcion Saldos al Movimientos Movimiento Saldos al

P 30/06/2020 Aumentos | Disminuciones| 30/06/2021
Siniestros Ocurridos y No 60762211 1435875483 1075287326  430.350.368
Reportados

Siniestros Reclamados
En Proceso de Liquidacion

Siniestros Controvertidos 0 0 0 0

SHlIEers R'esgos 693.484.809  924.977426 1062260712  556.201523
Catastroficos (*

TOTALES 937.764.989 | 3.095.781.273 | 2.601.774.054 | 1.431.772.208

(*) El directorio de la compafiia considera, bajo parametros de prudencia (seguin Acta de
Directorio N° 61 de fecha 29/06/2020) que sobre la realidad actual que afecta al pais y la
region con relacion al COVID 19 y la declaracién de pandemia correspondiente, existe un
agravamiento de los riesgos en cuanto a la cobertura de mortalidad, motivo por el cual
se constituye una provision adicional genérica como resultado del estudio probabilistico
realizado por el actuario independiente registrado ante la Superintendencia de Seguros
segun Res. 118/18 de fecha 19/04/2018.

174517969  734.928.364 464.226.016 445.220.317

El modelo construido recoge esta situacion de estrés generada por el agravamiento del
riesgo y que afecta a las tasas de la tabla de mortalidad utilizadas en la determinacién de la
prima de riesgo, coeficiente que fue calculado en base a datos estadisticos y estimaciones
de decesos a causa del COVID 19.

NOTA 20. UTILIDADES DIFERIDAS

Comprende el interés por financiamiento sobre las primas y las comisiones a devengar en
concepto de reaseguros cedidos exterior. Al 30 de junio 2021y 2020 la cuenta se compone
de la siguiente forma:

Descripcion Saldos al Movimientos Movimiento Saldos al
P 30/06/2020 Aumentos Disminuciones 30/06/2021

Intereses a Devengar S/

. o . 74475794 247764.747 198.550.116 123.690.425
Financiacion de Primas
Comisiones a Devengar
Reaseguros Cedidos - Local v v v v
Comisiones a Devengar
Reaseguros Cedidos - 168.761.028 650.937.500 449.212.617 370.485.911
Exterior
Resultado por Cambio del 0 0 0 0

Sistema Contable

TOTALES 243.236.822 898.702.247 647.762.733 494.176.336
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NOTA 21. PATRIMONIO NETO

21.1 Composicion del Capital y caracteristicas de las Acciones
Se muestra a continuacion la composicion al 30 de junio de 2021y 2020:

30/06/2021-TC 6.754.47 30/06/2020 - TC 6.807,13

Descripcion

Capital Integrado 17.000.000.000

Compuesto de la siguiente forma:

Tipo de Acciones Canthad ¢

Acciones
OrdmaﬂgS 1.700.000
Nominativas

TOTAL AL
30/06/2021 1.700.000 10.000 | 10000000000| 8.500.000

Nro. de
Serie

Clase A
Fundadoras

21.2 Patrimonio no Comprometido
La composicién al 30 de junio de 2021y 2020 se muestra a continuacion:

Descripcion

Capital Integrado en Efectivo
Capital Secundario

Aportes a Capitalizar
Reservas s/ Utilidades
Reservas de Revaluo
Resultados Acumulados
Resultado del Ejercicio

Menos: Deducciones
Requeridas por lares. 239/0

TOTALES 25.325.878.655 15.470.493.502
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Saldos al 30/06/2021

7402.505,30  50.000.000.000

RS Equivalente A Equivalente
ausD a USD

Capital Autorizado  50.000.000.000

7.345.239/48

2.516.851,80  10.000.000.000 1.469.04790

Valor

Derecho
avoto

Nominal de | Monto total
cada Accion

10.000 17000.000.000 8.500.000

Saldos al 30/06/2020

17.000.000.000 10.000.000.000
0 0

0 0

423.585.746 0
2.518130 2.518130
80.022.828 (968.106.341)
10.378.669.560 8.471.714.915
(2.558.917.609) (2.035.633.202)

NOTA 22. TRANSACCIONES CON EMPRESAS VINCULADAS
En el siguiente cuadro se muestra la empresa vinculada con la que opera la Compafiia al 30
de junio 2021y 2020:

Razon Social Tipo de .Tlpo d(.e, Servicio
Empresa Vinculacion

Banco Familiar
SAECA.

Banco Familiar
S.AECA.

Banco Familiar
S.AECA.

Banco Familiar
S.AECA.

Banco Familiar
SAECA.

Entidad
Financiera

Entidad
Financiera

Entidad
Financiera

Entidad
Financiera

Entidad
Financiera

Saldo al
30/06/2021 30/06/2020

Saldo

Accionista 871226502 324.719.900

Disponibilidades

Accionista Servicios Pagados 10800000000 9.270000.000

Produccion de

Accionista 27358027972 25200162091
sSeguros

Accionista Intereses Financieros 1650982 4081020

Accionista Certificado de 53 130000 0

Deposito de Ahorro

NOTA 23. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE
Al cierre del presente periodo no existen hechos posteriores que mencionar.

NOTA 24. OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES

Ante la persistencia de los efectos de la pandemia que sigue afectando a la salud publica
mundial, del cual no estamos exentos, que a su vez genera notable incidencia enla economia
nacional e internacional, el Directorio de la Sociedad hace notar que esta situacién podria
impactar negativamente sobre las operaciones de la compafiia, sinembargo, laincertidumbre
generada no permite visualizar con certeza sobre los efectos, extensién y duracion de

esta cuestién, imposibilitando estimar el

impacto a la fecha de emisién de los presentes

estados financieros, independientemente a esto, la Sociedad de forma permanente analiza
la gravedad y monitorea los efectos de esta emergencia sanitaria, adoptando las medidas
correspondientes de acuerdo a la evolucion de las variables afectadas.
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